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REPUBLICA DE PANAMA
SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

ACUERDO 18-00
- (de 11 de octubre de 2000)
Modificado por el Acuerdo No.8-2004 de 20 de diciembre de 2004

ANEXO No. 2

FORMULARIO iN-T
INFORME DE ACTUALIZACION TRIMESTRAL

PERTENECIENTE A:

TOWERBANK INTERNATIONAL, INC. Y SUBSIDIARIAS
EMISOR REGISTRADO POR OFERTA PUBLICA DE ACCIONES PREFERIDAS

Cuarto Trimestre terminado el 31 de Diciembre de 2011

PRESENTADC SEGUN EL DECRETO LEY 1 DE & DE JULIO DE 1999 Y EL ACUERDO No 18-
00 DE 11 DE OCTUBRE DEIL 2000,

INSTRUCCIONES GENERALES A LOS FORMULARIOS IN-A e IN-T:

A, Aplicabilidad

Estos formularios deben ser utilizados por lodos los emisores de valores registrados ante la CNV, de
confarmidad con lo que dispona el Acuerdo No. 18-00 de 11 de oclubre del 2000 (con independencia de si
el registro es por oferta pablica o los otros registros obligatorios). Los Informes de Actualizacion serdn
exigibles a partir del 1 de enero del afio 2001. En tal virtud, los emiscres con cierres fiscales a diciembre,
deberén presentar su Informe Anual conforma [as reglas que se prescriben en el referide Acuerdo. De igual
forma, todos los informes interinos de amisores con cierres fiscales especiales (marzo, junio, noviembre y
otros), que se deban recibir desde el 1 de enero del 2001 en adelante, tendran que presentarse segin
dispone el Acuerde No. 18-00. No obstante, los emisores podrdn opcicnaimente presentarlos a la
Comision antes de dicha fecha.

B. Preparacién de los Informes de Actualizacion

Este no es un formulario para lenar espacios n blanco, Es Gnicamente una gufa del orden en que debe
presentarse la informacion. La CNY pone a su disposicidn ei Archivo en procesador de palabras, siempre
que el interesado suministre un disco de 3 %%. En el futuro, el formulario podra ser descargado desde fa
pagina en Internet de [a CNV.

Si alguna Informacion requerida no le es aplicable al emisor, por sus caracleristicas, la naturaleza de su
negocio o por cualguier olra razén, deberd consignarse expresamente tal circunstancia y las razones por las
cuales no le aplica. En dos secciones de este Acuerdo se hace expresa referencia al Acuerdo No. 8-00 de
19 da mayo del 2000 (modificado por el Acuerdo Na. 15-00 de 28 de agosto del 2000}, sobre Registro de
Valores. Es responsabilidad del emisor revisar dichas referencias.

El Informe de Actualizacion debera presentarse en un originat y una copia completa, incluyendo los anexos.

Una copia completa dal Informe de Actuaiizacién debera ser presentada a la Bolsa de Valores en que se
encuentre listados los vaiores del emisor.

La infermacién financiera deberd ser preparada de conformidad con o establacido por los Acuerdos Na. 2-
00 de 28 de febrero del 2600 y No. 8-00 de 22 de mayo del 2000. Cuando durante los pericdos contables
que se reportan se hubiesen suscitado cambios en las politicas de contabilidad, adquisiciones o alguna
forma de combinacién mercantil que afecten la comparabilidad de las cifras presentadas, el emisor deberd
hacer ctara referencia a tales cambios y sus impactos en las cifras.

De requerr alguna aciaracién adicional, puede contactar & los funcionarios de la Direccién Naclonal de
Registro de Valores, al teléfono 265-2514.

RAZON SOCIAL DEL EMISOR: TOWERBANK INTERNATIONAL, INC.

VALORES QUE HA REGISTRADO:

RESOLUGION CNV No.176-08 DE 30 DE JUNIO DE 2008.

ACCIONES PREFERIDAS._NO ACUMULATIVAS DE LA SERIE B, POR_UN MONTO _DE
USS$20,000,000.00, CON VALOR NOMINAL DE US$1,0600.00 C/U, CON RENDIMIENTO DEL
7%. SIN FECHA DE VENCIMIENTO. A PARTIR DEL oA 30 DE JUNIO DE 2008. Al 31 de
diciembre de-2011, la "Serie B” se encuentra colocada en su fotalidad.




Formulario IN-T

2

RESOLUGION GNV No.44-10 DE 12 DE FEBRERO DE 2010.

ACCIONES PREFERIDAS NO ACUMULATIVAS DE LA SERIE C, PCR UN MONTO DE
US$20,000,000.00, CON VALOR NOMINAL DE US8$1.000.00 C/U, CON RENDIMIENTO DEL
6.5%, SIN FECHA DE VENCIMIENTO, A PARTIR DEL 15 DE JUNIO DE 2019. Al 31 de
diciembre de 2011, la “Serie C” se epcuentra colocada por la suma de B/.5.000,000.

NUMEROS DE TELEFONO Y FAX DEL EMISOR: TEL: 269-6900 Y FAX: 269-6800.

DIRECCION DEL EMISOR: EDIFICIO TOWER PLAZA, UBICADC EN CALLE 50 Y CALLE
BEATRIZ M. DE CABAL.

DIRECCION DE CORREOQ ELECTRONICO DEL EMISOR:  towerbank@towerbank.com.

PRESENTACION DE L OS HECHOS DE IMPORTANCIA DURANTE EL TERCER TRIMESTRE:

Cpmo hechos de importancia destacados en el Cuarte Trimestre del afio 2011 (de oclubre a
diciembre), explicamos a ustedes lo siguiente:

Incorporacién de una nueva Subsidiaria no bancaria:

El 7 de diciembre de 2011 se constituyd la sociedad Alfawork Participacoes, Lida., con sede en
Brazil, de fa cual Towerbank International, Inc. ejerce Control.  Alfawork esta autorizada para
flevar a cabo aclividades de inversion en otras sociedades, nacionales o exiranjeras, en calidad
de socla, accionista o en cualquier otra forma.

DESCRIPCION DEL NEGOCIO DE TOWERBANK INTERNATIONAL, INC.

Towerbank international, Inc. fue establecido en octubre de 1971 en la Replblica de Panama
como un banco con licencia internacional, aunque a partir de 1974 opera con licencia bancaria
general, la cual le permite efectuar indistintamente negeclos de banca en Panama o en el
exterior. La red de distribucidén del Banco comprende tres oficinas grincipales en Panama, una
oficina de representacion en Nicaragua y promofores de negocios en cada mercado en el cual
tiene presencia.

Towerbank Internationai, Inc., controla a [a subsidiaria bancaria Towerbank, Lid. (off-shore
constituida en 1980 bajo las leyes de las Islas Cayman); Tower Securities, Inc. (casa de bolsa);
Towertrust, Inc. (administradora de fidelcomisos) y Towsr Leasing, Inc. (arrendamiento
financiero), estas domiciliadas en la Repliblica de Panama. Las cuatro subsidiarias anteriores,
consolidan en los estados financieros trimestrales y anuales de Towerbank, utilizados en la
elaboracion del presente Informe IN-T.

Towerbank es 100% propiedad de Tower Corporation, entidad lenedora de acciones domiciliada
en Panams, A su vez, Tower Corporation es 100% propiedad de Trimont International
Corporation, entidad incorporada en las Islas Virgenes Britdnicas, gue consclida activos por
B/.700.8 millones y patrimonio por B/.80.8 millones {segin Estado Financiero auditado al 31 de
diciembre de 2010).

Towerbank se enfoca principaimente en desarrollar el financiamiento de pre-exgortaciones y
exportaciones en paises seleccionados de Latinoamérica, importaciones en la Zona Libre de
Coldn, en especial a clientes que cuentan con una buena calidad crediticia y en los sectores
corporativos y persanal en Panama, este Gllimo deniro de los estratos de ingresos medio-alto y
aitos.

La estructura de gobierno corporativo def Banco, estd formada por varios comités, considerados
organismos de ayuda permanenie a la Junta Directiva. Los comités estan formados, por
ejecutivos del Banco y directores de la Junta Directiva.

| PARTE

De conformidad con el Adiculo 3 del Acuerdo No. 1800 de 11 de octubre del 2000, haga un resumen de
los aspectos de importancia del trimesire, seg(n lo establecido en la Seccién de Andlisis de los
Resultados Financieros y Operativos a que se refiere la Seccion Il del Articulo 19 del Acuerdo
No. 6-00 de 19 de mayo del 2000, modificado por €l Acuerdo No. 15-00 de 28 de agosto del
2000. Adicionaimente, el emisor deberd reportar cualguier hecho o cambios de importancia que
hayan ocurrido durante el pericdo que se reporta {a manera de ejemplo pero no exclusivamente:

ST
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cambios en el parsonal ejeculivo, gerencial, asesor o de auditoria; madificaciones al Pacto Social

0 los estatutos; cambios en la estruciura organizallva, accionistas controlantes; apertura de
nuevos establecimientos, etc.).

ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

A continuacién presentamos un resumen del andlisis de los resultados financieros y operativos
de Towerbank International, Inc, y Subsidiarias, para el cuarto trimestre, en comparacién con et
tercer trimestre de! afio 2011:

A, Liguidez

Los niveles de liquidez de Towerbank son adecuados, eon un portafolio de inversionas
compuesto en su mayoria por titulos de f4cil realizacion, valorados a su valor razonable y
se favorece de una conservadora pofitica interna. Adicionalmente, el plazo promedio de
la cartera crediticia y el calce entre sus activos y pasivos, favorecen alin mas su liguidez.
La principal fuente de fondeo son los depésitos a plazo, la captacion de depdsitos
corrientes y de ahorros,

Las lnversiones Liguidas de Towerbank al 31 de diciembre de 2011 ascendieron a
B/.160.7 millones (22.4% del total de activos y 27.6% del total de depdsitos recibidos)
reflejando un aumento de B/.18.4 millones, en comparacion al tercer trimestre del afio
2011 (B/1423 millones). El aumenio en las inversiones liquidas, se debe
principalmente, a la cancelacién de inversiones negociables v por los abonos recibidos
de clientes de cartera de préstamos comerciales.

B. Recursos de Capital
Trimestre 1
Capital Pagado: Trimestre Actual Trimestre 3 Anterlor: | Trimestre 2 Anterior: Anterior:

Al 31 de Diciembre | Al 30 de Septiembre Al 30 de Junio de

de 2011 de 2041 201 2011
Acclones
Comunes B/.46,800,000 B/.46,800,000 B/.46,800,000 B/.45,800,000
Acclones
Preferidas Sere 19,972,688 19,972,588 19,972,588 19,972,588
B (")
Acclones
Preferidas Serie 4,992,425 4,992,425 4,892,425 4,992,425

1]

Total de capital

pagado Bf.71,765,013 BL71,765,013 B/.71,765,013

Cantidad de
acclones
emitidas:

Al 31 de Marzo de

B/L71,765,013

Acclones

Comunes 46,500 46,800 46,800 46,800

Acclones
Preferidas Serie
B

20,000 20,000 20,000 20,000

Acclones

Preferidas Serle 5,000 5,000 5,000 5,000

{* El saldo de tas Acclones Preferidas — Sarie “B” y Seria “C", son netos de los gastos de emision por BL27,412 y
B/.7,575 respectivamente.

A cierre del 31 de diciembre de 2011, el indice de capitalizacién, ascendid a 10.51%
(sepliembre 2011: 10.92%) vy el indice de adecuacion de capital se situd en 16.65%
(septiembre 2011: 16.13%), lo que le ha permitido al Towerbank, mantener una posicién
patrimonial adecuada, para soporiar el crecimiento de las operaciones.

Durante ef cuarto frimestre de 2011, se realizd el pago de dividendos a los tenederes de
Acciones Preferidas No Acumulalivas, de la Serig “B" por la suma de B/. 353,888 y de la
Serie  "C” por la suma de B/. 82,153, de acuerdo a reunion de Junta Direcliva de
Towerbank International, Inc. celebrada el 26 de diciembre de 2011.

\ig
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C. Resultados de las Operaciones
Ingresos Operativos:
Ingresos ) Trimestre 1
devengados en el Trimestre Actual Trimestre 3 Trimestre 2 Anterior
Trimestre; 31 de Diciembre Anterfor 30 de Anterior 30 de 3 de Marzo de
de 2011 Septiembre de Junio de 2011 2011
2011
Intereses
devengados B/.8,579,006 B/.8,172,753 B/.8,2256,681 B/.8,497,918
Comisiones B/.1,030,220 B/.1,073,540 B/.1,154,518 B/.1,004,885
Ganancla (pérdida)
realizada en
inversiones B/.(282,036) B/.(42,972) B{.{150,629) B/.(142,657)
Ganancia {pérdida)
no realizada en B/.(60,062) B/.{114,629} B{.337,392 B/.(342,769)
inversiones
Ctros ingresos B/.122,136 Bl.127,047 B/.(52,644} B/.420,584

La utilidad neta correspondiente al tercer trimestre del 2011, ascendic a Bf.1,484,243,
quedando B/.269,261 inferior a la utilidad del tercer trimestre del 2014 (B/.1,753,504),

Los ingresos por intereses, generados por la cartera de préstamos, conlintian siendo ia
principal fuente de ingresos de! Banco. Durante el cuarto trimesire del 2611, han
disminuido con respecto al tercer trimestre del 2011 en B/.491,779 {incremento de
2.20%), debido a un aumento en el saldo promedio de la cartera de préstamos y en
forma leve en el margen neto de intereses,

Los ingresos por comisiones tuvieron una leve disminucion, en comparacion al tercer
trimestre del 2011 por B/. 43,250, debido principalments a [a disminucidén en las
comisiones de cartas de crédito y cobranzas, duranie el cuarto trimestre del 2011.

Las perdidas netas realizadas en inversiones, aumentaron en comparaciéon a los
trimestres anterlores del periodo 2041, en las operaciones de los MXN Cetes (Forward-
Forex) de B/.284,410.

La perdida no realizada en inversiones, disminuyd en B/.54,577 en comparacion al tercer
trimestre del 2011, debido principalmente a que al cierre del cuarto trimestre de 2011, las
posiciones en {CETES) que por su naturaleza obligan a realizar una valuacién del
instrumento, venciaron y fueron traspasados a !a cuenia de ganancia/pérdida realizada.

Las posiciones en CETES generaron en el tercer trimestre un interés ganado de
B/.276,700 v la pérdida en valuacion de B/.216,767, que produjo un rendimiento de
B/.59,933 (septiembre 2011: B/.74,830).

Provisiones:

Trimestre Actuat Trimestro 3 Trimestre 2 Trimestre i
Al 31 de Al 30 de Al 30 de Junio Al 31 de Marzo
Diciembre Septlembre de 2011 de 2011
de 2011 de 2011
Cartera de Préstamos
bruto B/.504,515,067 B/.509,800,860 B/.505,4385,098 B/.520,565,264
Saldo de Provision
para incohrables B/.B,788,117 B/.8,794,527 B/.9,077,419 B/.8,618,637
Gaslo de provision (en
resultados) Bf. 0 B/.200,000 BLG00,110 B/.600,235
Saldo de Cartera de
préstamos morosa {*} B/.1,628,480 B/.3,412,074 B/.4,383,199 B/.3,687,832

{*) La cartera crediticia morosa estad conformada por los préstamos morosos y vancidos.
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Histéricamente e! Banco ha mostrade niveles bajos de deterioro crediticio.

)

Al 31 de

diciembre de 2011, los créditos morosos ¥ vencidos tolalizaron B/.1,628,480, reflejando

ura disminucidn con respecto al trimestre inmediatamente anterior

(B/.3,412,074 2

septiermbre de 2011) por B/.1,783,504, gue obedece a fa regularizacion de clientes

locales que estuvieron morosos en el tercer rime
al 31 de diciembre de 2011 representan e! 0.32%

stre. Los créditos morosos y vencidos
del total de la cartera bruta del Banco a

esa fecha (junio 2011 0.67%), porcentaje inferior respecto al promedio del Sistema
Bancario Nacional, que se encuenira alrededor del 2.6%,

Gastos de Operacién:

Gastos jncurridos por | Trimestre Actual Trimestre 3 Trimestre 2 Trimestre 1
Trimnestre: Al 31 de Al 30 de Ad 30 de Junic Al 31 de Marzo
Diciembre de Septiembre de de 2017 de 2011
2011 201
Gastos de Operacién 4,498,550 3,758,888 3,679,757 3,412,685

Para el cuarto trimestre de 2011, ios gastos operativos y administrativos del Banco,
fueron superiores en B/.739,662, con relacidn al tercer trimestre de 2011,

Este aumento se debe principalmente a los siguientes rubros de gastos:
Gastos de Colaboradores B/.195M,

Gastos Legales y Consultoria B/ 170M,

Gastos de Impuestos, principalmente ITBMS, B/.78M

Gastos de Impuesto scbre |a renta B/.155M

D. Analisis de Perspectivas del Negocio,

En esle afio, Towerbank busca desarollar su nueva marca, para reforzar su
posicionamiento en el mercado como un banco que brinda un servicio innovador y
personalizade, a través de sus Centros de Atencldn (CAT). En este contexlo, el Banco
86 encuentra preparando la apertura de nuevos Centros de Atencién y tiene
contemplado trasladar muy pronto su casa matriz a la nueva terre Towerbank ubicado en
la calle 50 {rea bancaria).

El Banco considera gue el desarrollo de su nueva marca, les traerd elementos
diferenciadores respecto de la banca tradicional, lo gue representa una gran vertaja
competitiva.

La estrategia del Banco, esta enfocada principalmente en créditos del sector corporativo
en Panamé&, Zona Libre e Internacional, principalmente de Brasil, Ecuador, Argentina,
Colombia y Costa Rica, y orientadas a clientes de alte perfil y que cuentan con una
buena calidad crediticia. También estamos penetrando el mercado local en cuanto a la
Banca de Consumo con préstamos hipolecarios y autos principalmente.

’] .
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RESUMEN FINANCIERQ

I PARTE

Presente un resumen financiero de los resultados de operacién y cuentas del Balance del
trimestre para el cual reporta v de los tres timestres anteriores,

Propésito:

Brindar al inversionista en un for
relevante sobre el emisor y sus tendencias. El
seglin su giro de negocios.

mato tabular sencillo v comprensibie informacion
fja la presentacién que sea aplicable al emisar,

B. Presentacién aplicable a Emisores del Sector Financiero:
ESTADQ DE UTILIDADES TRIMESTRE TREVESTRE 3 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 1
INTEGRALES REPORTA 30 DE 30 DE JUNIO DE 31 DE MARZOD
31 DE SEPTIEMBRE DE 2041 DE 2011
BDICIEMBRE DE 20M1
2011
Ingresos por intereses (1) B/.9,609,296 B/.8,246,293 B/.9,381,200 B/.9,502,803
Gaslos por intereses (2) 3,526,655 3,504,247 3,550,639 3,840,628
(astos de Operaclén 4,498,550 3,758,888 3,679,757 3,412,685
Ulilidad o Pérdida del Trimesire 1,484,243 1,753,504 1,684,813 1,584,413
Acctones emitidas  y  en
circulacidn 46,800 46,800 46,800 46,800
Utilidad o Pérdida por Accidn B/.32 B/.37 B/.36 B/34
Utlidad o Pérdida de! periodo
(acum..) 8/.6,506,973 B/.5,022,730 B/.3,269,226 B{.1,584,413
Acclones promedjo def periodo 46,800 46,800 46,800 46,800
(1) Este monto incluye comisiones ganadas,
{2} Este monto incluye comisiones pagadas.
TRIMESTRE 4 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 1
ESTADO DE SHUACION REPORTA REPORTA REPORTA REPORTA
FINANCIERA, 31 DICIEMBRE | 30 SEPTIEMBRE 30 JUNIODE 31 MARZO DE
DE 2011 BE 2011 2014 2011
Préstamos 8/.604,515,067 B/.500,800,860 B/.505,438,028 B/.520,565,264
Actives Tolales B/.715,458,664 B/.671,045,267 B/.689,300,498 B/.716,930,890
Depdsitos Totales B/.581,959,472 B/.560,155,086 B/.594,647,207 B/.604,268,403
Deuda Total B/.38,331,477 B/.18,160,985 B/.0.00 B/.9,803,611
Acciones Preferidas B/.24,965,013 B/.24,965,013 B/.24,985,013 B/.24,865,013
Capital Pagado B/.46,800,000 B/.46,800,000 B/.46,800,000 B/.46,800,000
Operacidn y resenvas B/.3,254,273 B/.1,488,310 B/.1,801,743 B/.6,404,218

Patrimonio Tofal

B1.75,019,286

B/.73,253,323

B/.73,666,756

B/.78,169,231

RAZONES FINANCIERAS:

DividendofAceion Comin {*) 8/.0.00 B/.C.OC B/.124.15 B/0.00

Deuda Total 826.84% 789.47% 807.21% 785.57%
Depésilos/Patrimonio

Préstamos{Activos Totales 70.52% 75.97% 73.33% 72.81%

Gaslos de Operaciénfingresos 40.74% 38.52% 37.42% 36.16%
totales

Morosidad/Reservas 18.53% 38.80% 48.29% 42.79%
Morosidad/Carlera Total 0.32% 0.67% 0.87% 0.71%

(*} Los dividendes sobre acciones comunes se declararon el 8 de abril de 2611.

Al 31 de diciembre de 2011, el saldo de operacion vy reservas que totaliza B/.3,254,273, se
compone de las utilidades retenidas vy Ia partida titulada *cambios nelos en valores”.
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Il PARTE
ESTADOS FINANCIEROS

Presente los Estados Financieros trimestrales del emisor.

Adjuntamos al presente Informe de Actualizacion Trimestral, el ejempiar de los Estados
Financieros Consolidados de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias al 31 de Diciembre de
2011 y por los doce meses de operaciones terminados en esa fecha,

Como se explica en |z Nota No.3 tilulada Politicas de Contabilidad significativas, los Estados
Financieros Consolidados de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias son preparados de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIFY v se ha apiicado
an su presentacion las normas regulatorias establecidas par la Superintendencia de Bancos de
la Repiiblica de Panama.

En cumplimiento con el Acuerdo No.6-2001 {de 20 de marzo de 2001), manifestamos a la
Comisién Nacional de Valores la siguiente declaracion:

‘Este Informe de Aclualizacion Trimestral (Formulario IN-T} y los Estados Financieros
Consoalidados de Towerbank International, Inc, y Subsidiarias al 31 de diciembre de 2011, ambos
correspondientes al cuarto trimestre del afio 2011, han sido preparados con ef conocimiento de
que su contenido sera puesto a disposicién del pthlico inversionista y del piblico en general,

IVPARTE
ESTADOS FINANCIEROS DE GARANTES O FIADORES

Presente los Estados Financieras trimesirales del garante o fiador de los valores registrados en
la Comisién Nacional de Valores, cuando aplique.

Para ¢l presente Informe de Actualizacién Trimestral, no es aplicable a nuesira condicion de
presentar Estados Financieros de Garantes o Eiadores, en esta Seccién.

V PARTE
CERTIFICACION DEL FIDUCIARIO

Presente |a certificacion del fiduciario en la cual consten los bienes que constituyen el patrimonio
fidelcomitido, en ef caso de valores registrados en la Comision Nacional de Valores se
encuentren garantizados por sistema de fideicomiso,

Para el presente Informe de Actualizacidén Trimestral, no es aplicable a nuesira condicidn
presentar Certificacion del Fiduglario, en esta Seccion.

VIPARTE,
DIVULGACION

De conformidad con los Articulos 2 y 6 del Acuerdo No. 18-00 de 11 de oclubre del 2000, e!
emisor debera divulgar el Informe de Aciualizacidn Trimestral entre los inversionistas y el plbiico
en general, dentro de los sesenta dias posteriores al cierre del trimestre, por alguno de los
medios que allf se indican.

1. Identifique el medio de divulgacién por el cual ha divulgado o divulgara el Informe
de Actualizacion Trimestral y el nombre del medio:

s Diario de circulacidon nacional

T Periddico o revista especializada de circulacion nacional
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Portal o Pagina de Internet Colectivas {web sites), del emisor, siempre que sea de
acceso piblico www.lowerbank.com

El envio, por el emisor o su representante, de una copia del informe respectivo a los
accionistas e inversionistas registrados, asi como a cualquier interesado que lo sclicitare.

El envio de los Informes o reportes periddicos que haga e! emisor {v.gr., Informe
Semestral, Memaria o Informe Anual a Accionistas U ofros Informes periddicos), siempre
que: a) incluya toda la informacion requerida para el Informe de Actualizacion de que se
trate; b) sea distribuido tambign a los inversionistas que no siendo accionistas sean
tenedares de valores registrados del emisor, y ¢} cualquier interesado pueda solicitar
copia del mismo,

Fecha de divulgacién,

Si ya fue divulgado par algune de los medios antes sefialados, indigue la fecha:

Si adin no ha sido divulgado, indique ia fecha probable en que serd divulgado:

El Informe seréd divulgado a mas tardar el miéreoles 29 de febrero de 2012,

FIRMA(S)

El Informe de Actualizacian Trimestral debera ser firmado por la o las personas que, individual o
corjuntamente, ejerza(n) la representacion legal del emisor, segun su Pacto Social. El nombre

de

cada persena que suscribe debera estar escrito debajo de su firma.

El Informe de Actualizacion Trimestral de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias para los
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Towerbank

Ref. TBI-2012 {(400-01) 0317

Panamé, 17 de febrero de 2012

Senores

SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES
Edificio Bay Mall, Piso 2, Oficina 206

Ciudad

FEstimados sefores:

Por este medio nos complace enviarle el gjemplar del Informe de Actualizacién Trimestral (IN-
T) correspondiente al cuarto trimestre del afio 2011 y de los Estados Financieros Consolidados
(no auditados) de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias (entidad 100% subsidiaria de
Tower Corporation) al 31 de diciembre de 2011 y por los doce meses de operaciones terminados
en esa fecha.

Como se explica en la Nota No.3 titulada Politicas de Contabilidad significativas (3.1. Base de
presentacion), los Estados Financieros Consolidados de Towerbank International, Inc. y
Subsidiarias son preparados de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) y Nonnas Prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos de la
Repiiblica de Panama.

En cumplimiento con el Acuerdo No.6-2001 (de 20 de marze de 2001), manifestanos a usted la
siguiente declaracién:

“El Inforime de Actualizacién Trimestral (Formulario IN-T) y los Estados Financieros
Consolidados (no auditados} de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias al 31 de diciembre
de 2011 y por los doce meses de operaciones terminados en esa fecha, han sido preparados con
el conocimiento de que su contenido serd puesto a disposicion del publico inversionista y del
publico en general.”

Atentamente,

TOWERBANK INTERNATIONAL, INC,

o O]

Alex A. Corrales Castillo
Sub-Gerente de Contabilidad

Administracion

f-dificio Tower Plaza, Calle 50
Apartado 0818-0676%
Panarna, Rep. de Panama
Tel.: {607) 269-6900

Fax: (507} 269-6800

Swift Code: towepapa

wwaw towerbank.com



Towerbank

Ref. TBI-2012 (400-01) 0318

Panama, 17 de febrero de 2012

Sefiores

BOLSA DE VALORES DE PANAMA
Edificio Bolsa de Valores de Panama
Avenida Federico Boyd y Calle 49
Ciudad

Estimados sefiores:

Por este medio nos complace enviarle un (1) ejemplar del Informe de Actualizacién Trimestral
(IN-T) coirespondiente al cuarto trimestre del ano 2011 y de los Estados Financieros
Consolidados (no auditados) de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias (entidad 100%
subsidiaria de Tower Cotporation) al 31 de diciembre de 2011 y por los doce nteses de
operaciones terminados en esa fecha.

Como se explica en la Nota No.3 titulada Politicas de Contabilidad significativas (3.1. Base de
presentacion), los Estados Financieros Consolidados de Towerbank International, Inc. y
Subsidiarias son preparados de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) y Nommas Prudenciales einitidas por 1a Superintendencia de Bancos de la
Republica de Panamad.

En cumplimiento con el Acuerdo No.6-2001 (de 20 de marzo de 2001), manifestamos a usted la
siguiente declaracién:

“El Informe de Actualizacion Trimestral (Formulario IN-T)} y los Estados Financieros
Consolidados (no auditados) de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias al 31 de diciembre
de 2011 y por los doce meses de operaciones terminados en esa fecha, han sido preparados con
el conocimiento de que su contenido serd puesto a disposicién del publico inversionista y del
publico en general.”

Atentamente,

TOWERBANK INTERNATIONAL, INC.

ot Gl O

Alex A. Corrales Castillo
Sub-Gerente de Contabilidad

Edificio Tower Flaza, Calle 50
Apartado 0812-06769
Panzmig, Rep. de Panama
Tel.: (507) 269-6500

Fax: (507) 268-68C0

Swilt Code: lowepana

vaww. towerbank.com




Panama, 17 de febrero de 2012

Sefores

SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES
Edificio Bay Mall, Piso 2, Oficina 206

Ciudad

Estimados sefiores:

Los Estados Financieros Consolidados (no auditados) de Towerbank International,
Inc. (entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation) al 31 de diciembre de 2011 y
por los doce meses de operaciones terminados en esa fecha, que se acompafian
son informes interinos preparados de conformidad con fas Normas Internacionales
de Informacién Financiera (NIIF), lo cual se explica en el numeral 3.1 — de la Nota
No.3 sobre las Politicas de Contabilidad significativas.

Por lo tanto, en cumplimiento con el Articulo 1 (literal d) y el Articulo 4
(intervencion de un CPA) del Acuerdo N0.8-2000 (de 22 de mayo de 2000),
manifiesto a ustedes que el suscrito ha revisado los Estados Financieros
Consolidados interinos de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias y las
revelaciones expuestas en las notas al 31 de diciembre de 2011 y por los doce
meses de operaciones terminados en esa fecha, comparativo con cifras a igual
periodo anterior.

Atentamente,

TOWERBANK INTERNATIONAL, INC.

/ﬂwﬂ,@@aﬂﬂw\o

Alex A. Corrales Castilio
Cédula No. 8-419-272,
CPA |doneidad No.3154




Towerbank International, Inc. y subsidiarias
(Entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation)

Estado consolidado de situacién financiera (No auditado)
31 de diciembre de 2011

{En balboas)
Activos Notas 2011 2010
(No auditado) {Auditado)

Efectivo y efectos de caja §1,130,530 11,885,548
Depdsitos en bancos:

A la vista-locales 5,610,559 6,039,422

A la vista-extranjeros 54,287,487 85,857,032

A plazo-locales 29,800,000 -

A plazo-extranjeros 50,425,417 26,307,246
Total de depdsitos en bancos 4.6 139,323,463 118,203,700
Totat de efectivo y depdsitos en bancos 8 150,453,993 130,089,248
Valores a valor razonable 4,59 241,979 44,935
Valores disponibles para fa venta 4,59 44,977,405 56,295,446
Préstamos:

Sector interno 319,605,986 273,519,348

Sector externo 184,909,081 216,539,830

10 504,515,067 490,059,178

Menos:

Provisién para posibles préstamos incobrables 11 (8,788,117) (8,033,934)

Intereses y comisiones descontadas no ganadas (1,050,201} (691,113}
Préstamos, neto 4,5,6,7,10 494,676,749 481,334,131
[mmueble, mobiliario, equipo y mejoras, neto 12 9,729,158 7,199,583
Aclivos varios:

Intereses acumulados por cobrar 7 3,295,490 4,359,829

Obligaciones de clientes bajo aceplaciones 8,086,501 16,524,601

Impuesto sobre ia renta diferido 19 184,723 184,723

QOlros aclivos 13 3,812,666 4,078,015
Total de activos varios 15,379,380 25,147,168
Total de activos 4,21 715,458,664 700,110,511

D) U Qﬁ?ﬂﬁuﬁ

Lic. Alex A, Corrales Castillo .
Contador Publico Autorizado
RUC. 8-419-272 DV: 24
LICENCIA CPA 3154

(Continila)




Towerbank International, Inc. y subsidiarias
{Enlidad 100% subsidiaria de Tower Corporation)

Estado consolidado de situacidn financiera (No auditado)

31 de diciembre de 2011

(En balboas)

Pasivos y patrimonio
Pasivos

Depdsitos de clientes:
A fa vista-locales
A ja vista-exiranjeros
De ahorros-locales
De ahorros-extranjeros
A plazo-locates
A plazo-extranjeros
Depésitos interbancarios:
A la vista-locales
A la vista-exiranjeros
De ahorros-extranjeros
A plazo-locales
A plazo-extranjeros

Total de depdsitos

Financtamientos recibidos
Cheques de gerencia y certificados
Intereses acumulados por pagar
Aceptaciones pendientes

Otros pasivos

Total de pasivos

Patrimonio:

Acciones comunes

Acciones preferidas

Cambios netos en valores disponibles para la venta
Utilidades no distribuidas

‘Tolal de patrimonio

Total de pasivos y patrimonio

Las notas son parte integrai de

Lic. Alex A, Corrales Castillo
Contador Publico Autorizado
RUC. 8-419-272 DV: 24
LICENCIA CPA 3154

cstad?nancie s sonsclidados.
e
_3.

Notas 2011 2010
(No auditade) (Auditado)
80,452,591 101,396,288
16,708,863 25,365,974
47,981,440 42,002,399
13,516,650 12,209,085
279,636,041 282,718,753
98,212,034 83,663,853
1,237,649 1,094,167
3,820,637 8,875,611
1,793,386 6,036,359
32,600,141 20,642,982
6,000,060 6,000,000
4,6 581,959,472 590,008,471
4,6,14 38,331,477 10,003,611
3,051,289 1,937,683
7 2,673,224 2,828,662
8,086,501 14,437,273
15 6,337,415 4,182,025
4,21 640,439,378 623,397,725
16 46,800,000 46,803,000
17 24,965,013 24,965,013
9 (1,732,044) (1,090,529)
4,986,317 6,038,302
4,21 75,019,286 76,712,786
715,458,664 700,110,511
(Concluye)




TowerbanK International, Inc. y subsidiarias
(Entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation)

Estado consolidado de utilidades integrales (No auditado)
Por ef afio terminado el 31 de diciembre de 2011

(En balboas)

[ntereses ganados sobre:
Préstamos
Depositos
Inversiones
Otros
Total de intereses ganados

Comisiones ganadas sobre:
Préstamos
Cartas de crédito
Transferencias
Cobranzas
Varias

Totat de comisiones ganadas

‘Total de ingresos de intereses y comisiones

Gastos de intereses y comisiones:
Depésitos
Financiamientes recibidos
Repos
Comisiones
TFotal de gastos de infereses y comisiones

Ingreso neto de intereses y comisiones

Provisién para posibles présiamos incobrables
Ingreso neto de intereses y comisiones después de provisidn

Pérdida neta realizada en veata <e valores a valor razonable
Pérdida ncta no realizada en valores a valor razonable
Pérdida neta en instrumentos de cobertura

Ganancia fealizada en valores disponibles para fa venta
Ofros ingresos

Totat de ingresos operacionales

Otros gastos:
Salarios y beneficios a empleados
Honerarios y servicios profesionales
Gastos de ocupacidn
Gastos de equipo
QOtros

Lic. Alex A. Corrales Castillo
Contador Publico Autorizado
RUC. 8-419-272 DV: 24
LICENCIA CPA 3154

Utilidad antes dei impuesto sobre la renta
Impuesto sobre [a renta corriente estimado
Utilidad neta

Otras utilidades integrales:
Cambio nelo en pérdidas netas no realizadas en valores disponibles para la venia

Total de utilidades integrales para ¢l afio

Las notas son parte integral de estos estgd0} finani&?onsolida .
-4-
/{df/&/ ARV

Tres meses terminados

Doce meses terminados

Notas  31/12/11 31/12/10 3121 31/12/10
{No auditado) Auditado  {No auditado) Auditado
7 7,785,720 7,762,308 30,130,183 28,746,199
34,748 44,472 130,801 236,736
758,538 613,303 3,215,374 2,673,298
_- 5,721 - 165,084
8,579,006 8,425,804 33,476,358 31,821,317
326,836 396,902 1,192,746 1,481,739
90,313 173,672 478,492 627,931
161,883 182,216 660,765 648,337
47,820 62,045 277,761 250,246
403,438 384,587 1,653,470 1,336,582
1,030,290 1,199,422 4,263,234 4,344 835
9,609,296 9,625,226 37,739,592 36,166,152
7 (3,252,125) (3,813,104) (13,670,481}  (15,535,030)
(146,646) {19,969) (204,464} (20,098)
- - - (114,111)
(127,884) (187,860) (547,224) {553,828}
(3,526,655) (4,020,933)  (14,422,165)  (16,223,067)
6,082,641 5,604,293 23,317,423 19,943,085
11 - (604,383) (1,400,345)  (2,362,629)
6,082,641 4,999,910 21,917,078 17,580,456
9 (284,411) {59,148) (849,573) (91,239)
9 60,052 148,174 (59,954} 13,182
9 (228,904)  (3,324,699) - {139,695)
9 231,279 4,141,479 231,279 4,001,784
20 122,136 43,052 618,023 449,001
5,982,793 5,948,768 21,856,853 21,813,489
7 (1,989,862) (1,985,570) (7,133,928)  (6,855,626)
7 (445,888) (275,961) (1,509,871} (1,143,690)
7 (308,681) (205,347) (1,189,668) {1,113,033)
(291,303) (263,972) (1,103,844)  (1,061,041)
(1,164,836) (921,600} (3,779,982)  (3,528,931)
(4,200,570 (3,742,450) (14,717,293}  (13,703,321)
1,782,223 2,206,318 7,139,560 8,110,168
1 (297,980) (61,343) {632,587) {596,934)
1,484,243 2,144,975 6,506,973 7,513,234
9 717,761 (804,327) (641,515) (760,950}
2,202,004 1,340,648 5,865,458 6,752,284
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Towerbank International, Inc. v subsidiarias
(Entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation}

Estado consolidado de flujos de efectivo {No auditado)
Por el afic terminado el 31 de diciembre de 2011
(En balboas)

Flujos de efectivo de tas actividades de operacién

Utilidad neta

Ganancia en disposicién de las inversiones disponibles para la venta
Pérdida neta en disposicién de las inversiones a valor razonable
Pérdida neta por cambios en las inversiones a valor razonable
Provisidn para posibles préstamos incobrables

Pérdida en venta de activos fijos

Ingresos de intereses y comisiones

Gastos de inlereses y comisiones

Impuesto sabre la renta

Depreciacién y amorlizacion

Cambios en los aclivos y pasives operativos:
Depdsitos pignorados
Aumento en préslamos
Auniento en intereses y comisiones descontadas no ganadas
Disminucién en otros activos
{Disminucidn) aumento en depdsitos a la vista y cuentas de ahorro
Aumento en depdsitos a plazo
Aumento (disminucién) en cheques de gerencia y certificados
Descuento de aceplaciones pendienies
Aumento en ofros pasivos

Efectivo utilizado en eperaciones

Impuesto sobre la renta pagado
Intereses y comisiones recibidas
Intereses y comisiones pagadas

Efectivo neto utilizado en las actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversién

Compras de iaversiones a valor razonable
Disposicidn/redencion de inversiones a valor razenable
Compras de inversiones disponibles para la venta
Disposicidn/redencidn de inversiones disponibles para la venta
Venta y disposicidn de activos fijos

Adgquisicidn de activo fijo

Efectivo neto proveniente de [as actividades de inversion

Flujos de efective de las actividades de financiamiento

Repos

Financiamientos recibidos

Emisidn de acciones preferidas

Redencidn de acciones preferidas

Dividendos pagados

Efectivo neto proveniente de las actividades de financiamiento
Aumento (disminucion) neta de efectivo y equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

Las notas son parte integral de estos estados ftnancieros consolidados.

Lic. Alex A. Corrales Castillo /MU

Publico Autorizado
Cﬁlilj%qog-ti%-ﬂz DV: 24
LICENCIA CPA 3154

Notas

El

w( e

2011
(No auditado)

6,506,973
(231,279)
849,573
59,954
1,400,345
3,242
(37,739,592)
14,422,169
627,745
778,557

2010
fAuditado)

7,513,234
(4,001,784)
91,239
{13,182)
2,362,629
(6,352)
(36,166,152)
16,223,067
596,934
836,373

(13,322,313)

(12,563,994)

(125,000) 175,000
(15,102,081 {100,046,745)
359,088 213,497
369,742 300,106
(31,471,627 11,995,294
23,422,628 27,406,890
1,113,606 (452,322)
2,087,328 (1,537,965)
1,537,896 621,521
(31,130,703) (73,888,718)
(114,644) (857,649)
38,803,931 16,492,466
{14,577,607) (15,934,370
(7,019,023) (54,188,271)
(127,651,304) (3,366,786)
126,544,733 3,275,547
(158,953,610)  (502,414,504)
169,861,415 520,094,742
25,072 68,801
(3,336,446) (1,129,797
6,489,860 16,528,003
- (2,000,000)
28,327,866 10,003,611
. 1,692,425
- {4,000,000)
(7,558,958) (8,983,542)
20,768,908 12,494
20,239,745 (37,647,774)
129,789,248 167,437,022
150,028,993 129,789,248




Towerbhank International, Inc. y subsidiarias
{Entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation)

Notas a los estados financieros consolidados (No auditados)
31 de diciembre de 2011
(En balboas)

1. Informacién general

Towerbank International, Inc. (el Banco), fue constituido ¢l 14 de octubre de 1971 y opera en la Repablica de
Panama con una licencia general otorgada por la Superintendencia de Bancos de la Repiblica de Panama (la
Superintendencia), segiin Resolucién S.B. No.100-1974 emitida por la Superintendencia el 30 de agosto de 1974, la
cual fe permite al Banco efectuar indistintamente negocios de banca en Panamé o en el exterior. El Banco es
propiedad en un 100% de Tower Corporation, una entidad establecida en la Repiblica de Panamd, y ésla, a su vez,
es propiedad en un 100% de Trimont International Corporation, entidad incorporada en las Islas Virgenes Britanicas.

La oficina principal del Banco estd ubicada en Calle 50 y Beatriz M. Cabal, Edificio Tower Plaza.
La actividad principal del Banco y subsidiarias (ef Grupo) se describen en la nota 22.

En la Republica de Panama, los bancos estan regulados por la Superintendencia, a través del Decreto Ley No.2 del 22
de febrero de 2008, asi como de Resoluciones y Acuerdos emitidos por esta entidad. Entre los principales aspectos de
esta ley se incluyen los siguientes: autorizacién de licencias bancarias, requisitos minimos de capital y liquidez,
supervision consolidada, procedimientos para la administracion de riesgo de créditos y de mercado, prevencion de
lavado de dinero y, procedimientos de intervenci6n y liquidacién bancaria, entre otros. De igual forma, los bancos
estardn sujetos, por lo menos, a una inspeccién cada dos (2) aftos realizada por los auditores de la Superintendencia,
para determinar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley No.2 del 22 de febrero de 2008 y la Ley No.42 del 2 de
octubre de 2000, ésta dltima sobre la prevencién de blanqueo de capitales.

La Comisién Nacional de Valores, mediante la Resolucién No.CNV-176-08 de 20 de junio de 2008, auvtorizd a
Towerbank International, Inc. para registrar los valores para oferta piblica de hasta 20,000 acciones preferidas no
acumulativas.

La Comisién Nacional de Valores, mediante la Resolucion No. CNV-44-10 del 12 de febrero de 2010, autorizd a
Towerbank International, Inc. para registrar los valores para oferta paiblica de hasta 20,000 acciones preferidas no
acumulativas,

Durante ¢l mes de junio del afio 2010 se incorpord a los estados financieros consolidados la subsidiaria Tower
Leasing, Inc., la cual mediante escritura piiblica No.30,737 del 11 de diciembre de 2007 queda constituida en la
Repiiblica de Panamd para llevar a cabo el negocio de arrendamiento financiero.

2.  Adopcion de las nuevas y revisadas Normas Internacionales de Informacién Financiera (N1IFs)
2.1 Normas e interpretaciones adoptadas sin efectos sobre los estados financieros

Las siguientes normas e interprelaciones nuevas y revisadas también se han adoptado en estos estados
financieros, Su adopcidn no ha tenido ningdn impacto significativo sobre los importes registrados en
estos estados financieros, pero puede afectar la contabilidad de las transacciones o arreglos en el futuro.

s Enmiendas ala NIC ] Presentacion de estados financieros (como parte de las mejoras en las
NIIF (2009} - Las enmiendas a la NIC 1 aclaran que la potencial liquidacidn de un pasiva a
través de la emisién de acciones no es relevante para su clasificacién como corriente o no
corriente.

o Enmiendas ala NIC 7 Estado de Flujos de Efectivo - Las modificaciones (parte de Mejoras en
las NIIF (2009) especifican que Unicamente los desembolsos que resulten en el
reconocimiento de un activo en el estado de situacidn financiera pueden ser clasificados como

clivj?cs de i ?si()n en ¢l estado de flujos de efectivo,
/Wéﬂo/ugﬂ v @@ {/)Z

Lic. Alex A, Corrales Castillo

Contador Publico Autorizado .

RUC. 8-419-272 DV: 24
LICENCIA CPA 3154




Towerbank International, Inc. y subsidiarias
(Entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation)

Notas a los estados financieros consolidados (No auditados)
31 de diciembre de 2011

(En balboas)

NIC 27 {Enmienda) - Estados Financieros Consolidados v Separadps - La norma revisada
requiere que los efectos de todas las transacciones con intereses no controlantes deben
registrarse en el patrimonio si no hay cambio cn el control y estas transacciones ya no darén
lugar a la plusvalia o ganancias y pérdidas. La norma también especifica la contabilidad
cuando se pierde el control; cualquier interés restante en la entidad es medido nuevamente al
valor razonable, y se reconoce una ganancia o pérdida en Jos resultados.

NIC 28 (Enmienda) - Inversiones en Asociadas - Bl principio adoptado bajo la NIC 27
(véase mds arriba) en la cual una pérdida de control es reconocida como una disposicion y re-
adquisicién de cualquier interés retenido por su valor razonable se ha prorrogado por
moadificacién consiguiente de la NIC 28; por lo fanlo, cuande se ha perdido influencia
significativa, el inversionista mide cualquier inversion retenida en la antigua asociada al valor
razonable y cualquier diferencia es reconocida como ingresos o gastos en los resultados de las
operaciones.

NIC 39 (Enmienda) Iustrumentos Fingncieros, Reconocimientos y Medicidn - partidas
elegibles para cobertura - 1.a enmienda partidas elegibles para cobertura se emitié en julio de
2008. Ofrece orientacidn para dos situaciones. En la designacién del riesgo de un solo lado
en wna partida de cobertura, la NIC 39 concluye que una opeién de compra designada en su
totalidad como el instrumento de cobertura del riesgo de un solo lado, no serd perfectamente
efectivo. La designacién de la inflacién como un riesgo de cobertura o una porcién no estd
permitido salvo en situaciones particulares,

Enmiendas a la NIF 7 - Instrumentos Financieros — Revelacion - Efectiva para periodos
anuales que comienzan en o después del 1 de julio de 2011. Revelaciones - Transferencias de
activos financieros.

CINIIF 18 Transferencias de_Activos de Clientes - La interpretacién estd dirigida a la
contabilidad de los gue reciben la transferencia de propiedad, planta y equipo de los clientes y
concluye que cuando el item de propiedad, planta y equipo transferido cumple con la
definicidn de activo desde la perspectiva del que lo recibe, el receptor debe reconocer en la
fecha de transferencia, el activo a su valor razonable y reconocer el crédito como ingresos de
acuerdo con la NIC 18 Ingresos,

2.2 Normus e Interpretaciones emitidas que atin o han sido adoptadas

Y /8
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NIUF 9 - Instrumentos Financieros: Clasificacidn y Medicion - NIF @ Instrumentos
Financieros emitida en Noviembre 2009 y enmendada en Octubre 2010 introduce nuevos
requetimientos para la clasificacién y medicidn y para dar de baja a los activos [inancieros y
pasivos financieros.

NIIF 9 requiere que todos los activos financieros que estin dentro del alcance de la NIC 39
Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicidn sean reconocidos posteriormente al
costo amortizado o al valor razonable. Especificamente, las inversiones de deuda que son
mantenidas dentro de un modelo de negocios cuyo objetivo es recuperar los flujos de caja
contractuales, y que tienen flujos de caja contractuales que son solamente pagos de principat e
intereses sobre el monto del principal pendiente generalmente son reconocidos al cosio
amortizado al final del perfodo y para los perfodos contables posteriores. Todas las otras
inversiones de deuda e instrumentos de patrimonio son medidos al valor razonable al final del
erfodo ypara los periodos contable posteriores.
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El efecto mas significativo de la NIIF 9 se refiere a la clasificacién y medicion de los pasivos
financieros relacionados a la contabilizacién de los cambios en el valor razonable de un pasivo
financiero (designado al valor razonable a través de ganancias o pérdidas) atribuibles a los
cambios en el riesgo de crédilo de ese pasivo. Especificamente, bajo la NIIF 9 para los
pasivos financieros que son designados al valor razonable a través de pérdidas o ganancias, el
monto del cambio en el valor razonable del pasivo financiero que es atribuible a los cambios
en el riesgo de crédito es reconocido en otras utilidades integrales, a menos que el
reconocimiento de los cambios en el riesgo de crédito del pasivo en otras utilidades integrales
ocasionaria o aumentaria una disparidad contable en ganancias o pérdidas: Los cambios en el
valor razonable atribuibles al riesgo de crédito de un pasivo financiero no son reclasificados
posteriormente a ganancias o pérdidas. Previamente, bajo la NIC 39, el monto total del
cambio en el valor razonable del pasivo financiero designado a valor razonable a través de
ganancias o pérdidas es reconocido en el estado de resultados.

I.a NHF 9 es efectiva para perfodos anuales que inicien en o después del | de enero de 2015,
se permite la aplicacién anticipada.

Los directores estiman que la NIIF 9 serd adoptada en los estados financieros del Banco para
los periodos anuales que inicien el 1 de enero de 2013 y que la aplicacién de la nueva Norma
puede tener un impacto sobre los montos informados con relacién a los activos y pasivos
financieros del Banco. Sin embargo, no es prictico proporcionar un estimado razonable de su
efecto hasta que no se haya completado una revision detallada.

3.  Politicas de contabilidad significativas

3.1

3.2

3.3

Base de preparacion

Los estados financieros consolidados han sido preparados bajo la base del costo histérico, exceplo por las
inversiones disponibles para la venta y valores negociables, las cuales se presentan a su valor razonable,

Los estados financieros consolidados han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (INITF), tal como han sido modificadas por regulaciones prudenciales emitidas por la
Superintendencia para propésitos de supervisién. En lo que respecta al Banco, la modificacion mds
relevante introducida por las regulaciones prudenciales que establecen un tratamiento diferente a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera corresponden a:

s+  Medicién del deterioro para posibles préstamos incobrables - NIC 39
¢ Clasificacién y medicidn del deterioro de las inversiones en valores - NIC 39

La NIC 39 establece que la provision sea establecida sobre la base de pérdida incurrida, mientras que la
regulacién requiere que se determine la provision para pérdidas esperadas.

Moneda fincional

Los registros se Ilevan en balboas y los estados financieros consolidados estdn expresados en esta moneda.
El balboa, unidad monetaria de la Repiblica de Panami, estd a la par y es de libre cambic con el délar de los
Estados Unidos de América. La Repiblica de Panam4 no emite papel moneda y en su lugar utiliza el dolar
norteamericano como moneda de curso legal.

Base de consolidacion

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros del Banco y las entidades controladas
por el Banco (sus subsidiarias). Los saldos y transacciones significativas entre compaiias han sido

eliminados en la consolidacion. W /(QQ
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3.4

3.5

3.6

Informacion de segmeittos

Un segmento de negocio es un componente del Banco, cuyos resultados operalivos son revisados
regularmente por la Gerencia General para la toma de decisiones acerca de los recursos que serdn asignados
al segmento y evaluar asi su desempefio, y para el cual se tiene disponible informacion financiera para este
proposito.

Valores vendidos bajo acuerdos de recompra

Los valores vendidos bajo acuerdos de recompra son transacciones de financiamiento a corto plazo con
garanifa de valores, en las cuales se tiene la obligacién de recomprar los valores vendidos en una fecha
futura y a un precio determinado. La diferencia entre el precio de venta y el valor de compra futura se
reconoce como gasto de intereses bajo el método de tasa de interés efectiva.

Activos financieros

Los aclivos financieros son clasificados en las siguientes categorias especificas: inversiones a valor
razonable con cambios en resultados, inversiones mantenidas hasta el vencimiento, activos financieros
disponibles para la venta y préstamos. La clasificacién depende de la naturaleza y propdsito del activo
financiero y es determinado al momento del reconocimiento inicial. Los activos linancieros existentes al 31
de diciembre eran los siguientes:

Valores a valor razonable

En esta categoria se incluyen aquellos valores adquiridos con el propdsilo de generar uma ganancia
normalmente a corto plazo por las fluctuaciones en el precio del instrumento. Estos valores se presentan a
su valor razonable y los cambios en el valor razonable se presentan en el estado consolidado de utilidades
integrales.

Valores disponibles para la venta

Consisten en valores adquiridos con la intencién de mantenerlos por un perfodo de tiempo indefinido, que
pueden ser vendidos en respuesta a las necesidades de Hquidez, cambios en las tasas de interés, o cambios en
el precio de instrumentos.

Luego de su reconocimiento inicial, las inversiones disponibles para la venta se miden a su valor razonable.

Las ganancias o pérdidas que surgen de los cambios en el valor razonable de los actives financieros
disponibles para la venta son reconocidas directamente en el patrimonio, hasta que se hayan dado de baja los
activos financieros o sea determinado un deterioro. En este momento, la ganancia o pérdida acumulada,
reconocida previamente en el patrimonio, es reconocida en el estado de utilidades integrales.

Cuando el valor razonable de las inversiones en instrumentos de capital no puede ser medido
confiablemente, Ias inversiones permanecen al costo.

Los dividendos sobre los instrumentos de capital disponible para la venta son reconocidos en el estado
consolidado de utilidades integrales cuando el derecho de ta entidad de recibir pago esta establecido.
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El valor razonable de una inversién en valores es generalmente determinado con base al precio de mercado
cotizado a Ia fecha del estado consolidado de situacién financiera, De no estar disponible el precio de
mercado cotizado, el valor razonable del instrumento es estimado utilizando modelos para cileulos de
precios o técnicas de flujos de efectivo descontados.

Valores con cobertira gl valor razonable

Los valores con cobertura al valor razonable constituyen una cobertura de la exposicion a los cambios en el
valor razonable de activos y pasivos reconocidos o de compromisos en firme no reconocidos, o bien de una
porcidn identificada de dichos aclivos, pasivos o compromisos en firme, que pueden atribuirse a un riesgo en
particular y pueden afectar al resultado del periodo,

E! Banco utiliza principaimente compra contratos forward de moneda extranjera para administrar su
exposicidn a las fluctuaciones de los tipos de cambio de moneda,

La contabilidad de cobertura reconoce, en el resultado del perfodo, el efecto de la compensacién en los
valores razonables de los instrumentos de cobertura y de las partidas cubiertas.

Los cambios en el valor razonable de los derivados que estdn designados y califican como cobertura de valor
razonable se registran en la cuenta de resultados consolidada, asi como cualquier modificacion en el valor
razonable del active o pasivo cubierto que es atribuible al riesgo cubierto. El resultado neto se incluye como
ineficiencia de cobertura,

Si la cobertura deja de cumplir los criterios de la contabilidad de cobertura, el ajuste al importe en libros de
una partida cubierta para el que se utilice el método de interés efectivo se amortiza a las ganancias o
pérdidas durante el plazo de vencimienlo y se registran como ingresos netos por intereses. El ajuste al
importe en [ibros de una ganancia de cobertura de capital se incluye en la cuenta de resultados consolidados.

Préstamos

Los préstamas son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables que no cotizan ¢n un
mercado activo, salvo: (a) aquellos que la entidad intente vender inmediatamente o a corto plazo, los cuales
son clasificados como negociables, y aquellos que la entidad en su reconocimiento inicial designa al valor
razonable con cambios en resultados; (b) aquellos que la entidad en su reconocimiento inicial designa como
disponible para la venta; o (c) aquellos para el cual el tenedor no recupera substancialmente toda su
inversidn inicial, a menos que sea debido a deterioro del crédito.

Los préstamos son reconocidos al costo amortizado usando el método de interés efectivo menos cualquier
deterioro, con ingresos reconocidos en una base de tasa efectiva.

Baja de gctivos financieros

Se da de baja un activo financiero sélo cuando los derechos contractuales a recibir flujos de efectivo han
expirado; o cuando se ha transferido los activos financieros y sustancialmente todos los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad del activo a otra entidad. Si no se transfiere ni retiene sustancialmente lodos los
riesgos y beneficios de la propiedad y se contintia con el control del activo transferido, se reconoce su interés
retenido en el activo y un pasivo relacionado por los montos que pudiera tener que pagar. Si se retiene
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad de un activo financiero transferido, se
contintia reconociendo el activo financiero y también reconoce un pasive garantizado por el importe
recibido.
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3.7

Reconocimiento

El Banco utiliza la fecha de liquidacién de manera regular en el registro de transacciones con activos
financieros.

Pusivos financieros e instrumentos de patrimonio emitidos

Pasivos de conitratos de garantias financieras

Se consideran garantias financieras los contratos por los que una entidad sc obliga a pagar cantidades
concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de que el cliente no cumpla con el pago en la fecha
acordada, independientemente de Ia forma en que esté instrumentada la obligacién: fianza, aval financiero o
técnico, crédito documentado irrevocablemente emitido o confirmado por la entidad, seguro y derivado de
crédito,

Las garantfas financieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacion y otra circunstancia, se analizan
periddicamente con objeto de determinar el riesgo de crédito al que el Banco estd expuesto y, en su caso,
estimar las necesidades de constituir provisién por dichas garantias, la cual se determina por aplicacion de
criterios similares a Jos establecidos para cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas por los
instrumentos de deuda valorados a su costo amortizado segiin se detalla en la nota de delerioro de activos
financieros.

Las garantias [inancieras son inicialmente reconocidas en los estados financieros consolidados al valor
razonable a la fecha en que la garantfa fue emitida. Subsecuemte al reconocimicento inicial, el pasivo
bancario bajo dichas garantias son medidos al mayor entre el reconocimiento inicial, menos la amortizacion
calculada para reconocer en el estado consolidado de ulilidades inlegrales el ingreso por honorarios
devengados sobre la base de linea recta sobre la vida de la garantia y el mejor estimado del desembolso
requerido para cancelar cualquier obligacién financiera que surja a la fecha del estado consolidado de
situacién financiera. Estos estimados son determinados con base a la experiencia de transacciones similares
y la historia de pérdidas pasadas, complementado por el juicio de la administracion.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros son clasificados como pasivos financieros con cambios en resultados y otros pasivos
financieros.

Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros, incluyendo deudas, son inicialmente medidos al valor razonable, neto de los
costos de la transaccién y son subsecuentemente medidos al costo amortizado usando el método de interés
efectivo, con gastos de interés reconocidos sobre la base de tasa efectiva,

Baja en cuentas de pasivos financieros

Se da de baja los pasivos financieros cuando, y solamente cuando, las obligaciones se liquidan, cancelan o
expiran.
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Instrumentos de Qaﬂ"iﬁ?@nif)

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que evidencie un interés residual en fos activos de una
entidad después de deducir todos sus pasivos. Los instrumentos de patrimonio emitidos se regisiran por ¢l
importe recibido, netos de los costos directos de emision.

Dividendos

Los dividendos sobre las acciones ordinarias son reconocidos en el patrimonio en el petiodo en el cual han
sido aprobados por la Junta Directiva.

Acciones preferidas

El Banco clasifica las acciones preferidas como parte de su patrimonio, debido a que la Junta Directiva tiene
total discrecidn en su redencién y declaracion de dividendos. El pago de los dividendos se deduce de las
utilidades no distribuidas,

3.8 Compensacion de instrumentos finaicieros

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacién, es decir, de presentacién en el eslado
consolidado de situacién financiera por su importe neto, s6to cuando Ias entidades dependientes tienen lanto
el derecho, exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos en los cilados instrumentos, como la
intencién de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de la forma
simultinea.

3.9 Ingreso y gasto por concepto de Intereses

El ingreso y el gasto por intereses son reconocidos en el estado consolidado de utilidades integrales bajo el
método de interés efeclivo para todos los instrumentos financieros que generan intereses.

El método de tasa de interés efectiva es el método utilizado para calcular el costo amortizado de un activo o
pasivo financiero y de distribuir el ingreso o gasto por intereses sobre un periodo de tiempo. La tasa de
interés efectiva es la tasa que exactamente descuenta los flujos de efectivo estimados a través de la vida
estimada de un instrumento financiero, o cuando sea apropiado en un periodo més corto, a su valor neto en
libros. Al calcular 1a tasa de interés efectiva, se estiman los flujos de efectivo considerando los términos
contractuales del instrumento financiero; sin embargo, no considera las pérdidas futuras por créditos.

Asimismo, el Acuerdo 6-2000 establece que la acumulacion de intereses sobre los préstamos debe
suspenderse cuando exista morosidad mayor de 90 dfas en créditos comerciales y mayor de 120 dias en
préstamos de consumo.

3.10  Ingreso por comisiones

Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo y cartas de crédito son diferidas y amortizadas
durante la vigencia de tales operaciones. Las comisiones sobre otros servicios bancarios, se reconocen
como ingreso al momento de su cobro por ser fransacciones de corta duracién, El ingreso reconocido al
momento de su cobro no es significativamente diferente del reconocido bajo el método de acumutacién o de
devengado. Las comisiones sobre préstamos y otras fransacciones a mediano y largo plazo, neto de algunos
costos direczs de otorgar los mismos, son diferidas y amortizadas durante la vida de las mismas.
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Deterioro de los actives financieros

Activos clasificados como disponibles para la venia

A la fecha del estado consolidado de situacién financiera, se evaliia si existen evidencias objetivas de que un
aclivo financiero o un grupo de activos financieros se¢ encuentran deteriorados, En el caso de los
instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta, una disminuci6n significativa o
prolongada cn el valor razonable del activo financiero estd por debajo de su costo se toma en consideracion
para determinar si los activos estén deteriorados. Si dichas evidencias existen para los activos financieros
disponibles para la venta, la pérdida acumulativa, medida como la diferencia entre ¢l costo de adquisicion y
el actual valor razonable, menos cualquier pérdida por deterioro en los activos financieros previamente
reconocida, en ganancia o pérdida, se elimina del patrimonio y reconoce en el estado consolidado de
utilidades integrales.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en el estado consolidado de utilidades integrales sobre instrumentos
de capital, no son reversadas. Si, en un periodo posterior, el valor razonable de un instrumento de deuda
clasificada como disponible para la venta aumenta y este aumento puede ser objetivamente relacionado con
un evento que ocurrié después que la pérdida por deterioro fue reconocida en ganancia o pérdida, la pérdida
por deterioro se reconoce a través del estado consolidado de utilidades integrales.

Préstamos

Los préstamos por cobrar se presentan deducidos de la reserva en el estado consolidado de situacion
financiera. Cuando un préstamo se determina como incobrable, el monto irrecuperable es cargado a la
referida cuenta de reserva. Las recuperaciones de préstamos previamente castigados como incobrables, se
acreditan a la cuenta de reserva.

La Superintendencia requiere que la informaci6n financiera presentada por los bancos en Panamd,
incluyendo estados financieros anuales e intermedios, incluyan el reconocimiento contable v presentacion de
las reservas para pérdidas en préstamos con base a normas prudenciales, emitidas por esta entidad
reguladora.

Con base al Acuerdo 6-2000 emitido por la Superintendencia de Bancos de la Repiblica de Panama, el
Banco clasifica los préstamos en cinco categorfas de riesgo y determina los montos minimos de reservas
para pérdidas sobre el saldo de capital asf:

Categorias de préstamos Porcentajes minimos
Normal 0%
Mencidn especial 2%
Subnormal 15%
Dudoso 50%
Irrecuperable 100%

Para 1al efecto, se utilizan criterios para la clasificacion, tales como la calidad del préstamo y parametros de
incumplimiento con el servicio de la deuda, entre otros. El criterio de perfodos de incumplimiento es
utilizado mayormente para clasificar los préstamos de consumo y de vivienda, pero también es considerado
en la clasificacién de los préstamos corporativos.
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Adicionalmente en un plazo no mayor de 90 dias, el Banco deber ajustar la clasificacién anterior de los
préstamos y constituir nuevas provisiones especificas, de ser aplicable, en funcién de las pérdidas estimadas,

asi:

Categorias de piréstamos Porcentajes minimos
Mencién especial 2% hasta 14.9%
Subnormat 15% hasta 49.9%
Dudoso 50% hasta 99.9%
Irrecuperable 100%

Al calcular las pérdidas estimadas, el Banco considera, entre otros, los estados financieros del deudor, flujo
de caja operativo, valor de realizacién de las garantias reales, y cualquier otro flujo que pudiera obtener por
parte de los codeudores o garantes. Para la cartera de consumo se considera la morosidad del deudor, las
pérdidas que histéricamente ha experimentado el Banco en el pasado en grupos comparables o similares, el
perfil de vencimiento de la cartera, y cualquier otra informacién que pudiera afcciar el cobro de la caricra de
CONSUMO.

En adicién, el Acuerdo 6-2000 permite la creacién de reservas genéricas para pérdidas en préstamos, de
manera provisional, cuando sc tenga conocimiento del deterioro en el valor de un grupo de préstamos que
tengan caracteristicas comunes definidas y que no haya podido ser imputadas a préstamos individualmente.

Los bancos estan obligados a mantener en todo momento una reserva global para pérdidas en préstamos no
menor al 1% del total de su cartera de préstamos menos las garantfas de depdsitos en el propio banco. Esta
reserva global no deberd ser menor a la suma de las reservas especificas y genéricas.

La Superiniendencia de Bancos podrd evaluar la suficiencia de las reservas y ordenar al Banco la
constilucidn de reservas en cualquier momento.

3.12  Inmueble, mobiliario, equipo y mejoras

El inmueble, mobiliario, equipo y mejoras se presentan al costo, menos la depreciacion y amortizacién
acumuladas. Las mejoras significativas son capitalizadas, mientras que las reparaciones y mantenimienos
menores que no extienden Ia vida Gtil o mejoran el activo, son cargados directamente a gastos cuando se
incurren.

La depreciacién y amortizacién se cargan a las operaciones corrientes, utilizando el método de linea recta en
base a la vida itil estimada de los activos, excepto los terrenos que no se deprecian, tal como a continuacidn

se sefiala:
Edificio 3.33%
Mobiliario y equipo 10% - 33.33%
Mejoras a la propiedad arrendada 10%
Otros 10% - 20%

Los activos que estdn sujetos a amortizaci6n se revisan para el deterioro siempre y cuando los cambios
segiin las circunstancias indiquen que el valor en libros no es recuperable. El valor en libros de los activos
se reduce inmediatamente al monto recuperable, que es el mayor entre el activo al valor razonable menos el

costo y ¢l valor g uso.
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3.16

Activos adjudicados para la venta

Los activos adjudicados para la venta se presentan a su valor més bajo entre el saldo de capital del préstamo
garantizado y el valor estimado de realizacién del activo poseido.

El Banco utiliza el método de reserva para pérdidas contra cualquier deterioro significativo que afectan los
activos adjudicados, ILa provision para deterioro se reconoce en el estado consolidado de utilidades

integrales y la reserva para pérdidas acumuladas se presenta reducida del valor en libros de los bienes
adjudicados.

Arrendamientos aperativoes

En las operaciones de arrendamientos operativos, la propiedad del bien arrendado y sustancialmente todos
los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien permanecen en el arrendador.

Cuando se actia como arrendatario, los gastos del arrendamiento incluyendo incentivos concedidos, en su
caso, por el arrendador, se cargan linealmente al estado consolidade de utilidades integrales.

Operaciones de fideicomisos

Los activos mantenidos en fideicomisos o en funcién de fiduciario no se consideran parte del Banco, y por
consiguiente, tales activos y sus correspondientes ingresos no estdn incluidos en los presentes estados
financieros consolidados. El ingreso por comision, generado en el manejo de los fideicomisos es registrado
segiin el método de devengado,

Beneficios a empleados

Prestaciones laborales

La legislacion laboral panamefia, requiere que los empleadores constituyan un Fondo de Cesantia para
garantizar el pago a los trabajadores de la prima de antigliedad y la indemnizacion a que pudiesen tener
derccho en el supuesto de que la relacidn laboral concluya por despido injustificado o renuncia. Para el
establecimiento del fondo se debe cotizar trimestralmente la porcidn relativa a la prima de antigiiedad del
trabajador en base al 1.92% de los salarios pagados en la Repiblica de Panama y el 5% de la cuota parte
mensual de la indemnizacién. Las cotizaciones trimestrales deben ser depositadas en un fideicomiso.
Dichos aportes se reconocen como un gasto en los resultados de operaciones. EI Fondo de Cesantia es
mantenido en un fideicomiso privado y administrado por una entidad independiente al Banco y sus
subsidiarias.

Plan de jubilacion

Los beneficios de jubilacién son reconocidos como gastos por el monto que el Grupo se ha comprometido en
el plan de jubilacién suscrito.

El plan de jubilacién No.1 fue aprobado por la Junta Directiva del Grupo y se inici6 a partir del To. de encro
de 1998, establece contribuciones del Grupo por el equivalente al 50% del aporte mensual total necesario
para que el empleado pueda devengar o recibir el pago mensual proyectado que complemente el monto de su
jubilacién de 1a Caja de Seguro Social.
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El plan de jubilacién No.2 establece un fideicomiso con empresas Administradoras de Fondos y es elegibie a
todos los empleados con un afio o mds de permanencia en la entidad, Los aportes que el Banco haga al fondo
serdn en proporcion a los aportes del empleado de conformidad a las condiciones establecidas para tal tin.

3,17 Impuestos

El impuesto sobre la renta del aiio comprende tanto el impuesto corriente como el impuesto diferido. El
impuesto sobre la renta es reconocido en los resultados de operaciones del afio corriente. El impucesto sobre
fa renta corriente se refiere al impuesto estimado por pagar sobre los ingresos gravables del afio, utilizando
la tasa vigente a la fecha del estado consolidado de situacién financiera,

El impuesto diferido es calculado con base al método de pasivo, considerando las diferencias temporales
entre los valores segin libros de los activos y pasivos informados para propdsitos financieros, y los montos
utilizados para propdsitos fiscales, El monto de impuesto diferido estd basado en la forma de realizaci6n de
los activos y pasivos, utilizando la tasa de impuesto sobre la renta vigente a la fecha del estado consolidado
de situacidn financiera.

3.18  Eguivalentes de efectivo

Para propdsitos del estado consolidado de flujos de efectivo, se considera como efectivo y equivalentes de
efectivo saldos con bancos libres de gravamenes y con vencimientos originales de tres meses o menos de la
fecha respectiva del depdsito.

3.19  Deterioro de actives no financieros

Los valores en libros de los activos no financieros del Banco son revisados a la fecha del estado conselidado
de sitvacién financiera para determinar si existe un deterioro en su valor. Si dicho deterioro existe, el valor
recuperable del activo es estimado y se reconoce una pérdida por deterioro igual a la diferencia entre el valor
en libros del activo y su valor estimado de recuperacién. La pérdida por deterioro en el valor de un activo se
reconoce como gasto en el estado consolidado de utilidades integrales.

Administracién de riesgo financiero
4.1 Objetivos de la administracidn de riesgos financieros

Las actividades del Grupo se relacionan principalmente con ¢l uso de instrumentos financieros y, como tal,
el estado consolidado de situacion financiera se compone principalmente de instrumentos financteros. Por lo
que estd expuesto a los siguientes riesgos en ¢l uso de fos mismos:

* Riesgo de Crédito
+ Riesgo de Liquidez
* Riesgo de Mercado

La Junta Directiva tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de administracion de riesgos
de los instrumentos financieros, Para tal efecto, ha nombrado comités que se encargan de la administracion
y vigilancia periddica de los riesgos a los cuales estd expuesto el Grupo. Estos comilés son los siguientes:

+ Comité de Auditorfa, bajo a direccion de la Junta Directiva.
* Comité de Activos y Pasivos (ALCQO).

+ Comité de Inversiones.

+ Comité de Riesgos.

+ Comité de Crédito.
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4.2

El Banco estd sujeto a las regulaciones de la Superintendencia de Bancos de Panam4, en lo concernicnie 4
los riesgos de liquidez, crédito y niveles de capitalizacidn, entre otros.

Los principales riesgos identificados son los riesgos de crédito, liquidez v mercado, los cuales se describen a
continuacion;

Riesgo de crédito

Es el riesgo de pérdida financiera, que ocurre si un cliente o una contraparte de un instrumento financiero,
fallan en cumplir sus obligaciones contractuales, y surge principalmente en las actividades de otorgamiento
de los préstamos a clientes y de inversién en titulos valores.

Para propésitos de gestion de riesgos, se considera y consolida todos los elementos de exposicién de riesgo
de crédito: riesgo del deudor, riesgo pais v riesgo del sector o industria.

Los comités respectivos asignados por la Junta Directiva vigilan periddicamente la condicion financiera de
los dendores y emisores de titulos valores, que involucran un riesgo de crédito.

Cada unidad de negocios es responsable de la calidad y el desempeiio de los créditos de sus portafolios, asi
como, por ¢l control y el monitoreo de sus riesgos. Sin embargo, a través del Departamento de Riesgos, el
cual es independiente a las dreas de negocios, se evalia periGdicamente la condicién financiera del deudor y
su capacidad de pago, otorgando principal importancia a los mayores deudores individuales. En tanto que al
resto de los créditos que no son individualmente significativos, se les da seguimiento a través de los rangos
de morosidad que presenten sus cuotas, y a las caracteristicas particulares de dichas carleras.

El objetivo de la calificacién de la cartera crediticia es expresar el riesgo que tomars el banco con la
operacién es decir el valor esperado de las pérdidas en relacién a cada deudor, que reflejard el nivel
adecuado de reserva, segmentado en 5 categorias (A, B, C, D y E) de calificacién establecida por las
regulaciones bancarias,

Las reservas sobre deterioro de las cuentas son evaluadas individualmente ¢ involucran la garantia que se
mantiene para cada operacién con una adecuacién el saldo expuesto. La reserva es efectuada segiin los
requerimientos del Acuerdo 6-2000.

st Qe )

Lic. Alex A. Corrales Castillo
Contador Publico Autorizado
RUC. 8-419-272 DV: 24 . 18-

LICENCIA CPA 3154




Towerbank International, Inc. y subsidiarias
(Entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation)

Notas a los estados financieros consolidados {No auditados)
31 de diciembre de 2011
(En balboas)

Exposicién maxima al riesgo de crédito antes de la garantia retenida u otras mejoras de crédito:

La exposicién de riesgo de crédito relacionada con los activos en el estado consolidado de situacion

financiera se detalla a continuacién:

Depésitos en bancos
Préstamos por cobrar
Inversiones

Total

Exposicin de riesgo de crédito relacionado a
operaciones fuera de balance:

Garantias financieras
Compromisos de tarjetas de crédito no utilizadas

Cartas de crédito

Total

Exposicién maxima

2011 2010
(No auditado) (Auditado)

139,323,463 118,203,700
494,676,749 481,334,131
45,219,384 56,340,381
679,219,596 655,878,212
41,909,297 32,680,976
8,527,592 6,534,430
14,691,549 20,166,960
65,128,438 59,382,366

El cuadro anterior representa €l escenario mds critico de exposicién al riesgo de crédito del Banco al 31 de
diciembre, sin tener en cuenta las garantfas de crédito o de otro incremento del mismo.

Para los activos del estado consolidado de situacién financiera las exposiciones expueslas anteriormente se
basan en los saldos netos en libros reportados en el estado consolidado de situacién financiera,

El siguiente detalle analiza fa cartera de inversiones que estd expuesta al riesgo de crédilo y su

correspondiente evaluacion basado en el grado de calificacion:

Valores a Valores
valor Disponibles
31 de diciembre de 2011 (No auditado) razonable para la venta Total
Con grado de inversién 25,109 37,112,115 37,137,224
Riesgo moderado - 6,464,992 6,464,992
Sin grado de inversion 216,870 1,267,893 1,484,763
No cotizan - 132,405 132,405
Total 241,979 44977405 45,219,384
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Valores a Valores
valor Disponibles
31 de diciembre de 2010 (Auditado) razgnable para la venta Total
Con grado de inversién 44 935 51,249,716 51,294,651
Riesgo moderado - 3,784,109 3,784,109
Sin grado de inversion - 756,220 756,220
Alo riesgo - 372,996 372,996
No cotizan - 132,405 132.405
Total 44 935 56,295,446 56,340,381

En el cuadro anterior, se ha detallado fos factores de mayor exposicién de riesgo de la cartera de inversiones.

Para manejar las exposiciones de riesgo financiero de la cartera de inversidn, el Banco utiliza la calificacién
de las calificadoras externas, como a continuacién se detalla:

Grado de calificacién Calificacion internacional
De A
Grado de inversién AAA BBB-
Riesgo moderado BB+ BB-
Allo riesgo B+ C

Sin grado de inversién corresponden a aquellos valores que cotizan en mercado, pero que no tienen una
calificacién internacional.
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La siguiente tabla analiza la cartera de préstamos que csid expuesta al riesgo de crédito y su correspondicnte

evaluacion:
Al 31 de diciembre de 2011 CONSUMO CORFORATIVOS
Tarjeta de

(No auditade) Personafes Crédity Autos Hipotecarios Sabregire Comerciales Sobrepire  Olros Bancos Tolal P'réstamos
Deterioro Individyal:
Normal 1,000 61,920 - - 10,141 . - 73,61
Mencidn especial - - - - 246453 - 246,453
Sub nermal - 2,532 - - - - - - 2,592
Nudosa 10,460 35,873 - - - 2,714,786 28,365 - 2,789,484

11,460 100,325 - - - 2,971,350 28,365 - 111,530
Provisicn per deterioto (5,230) (23,420) - - - (969,361) (14,183) - (1,012,184)
Valor en libros 11,460 6,505 - - - 2,002,018 14,182 - 2,099,336
Morosas:
Nozmal $50,837 81,742 - - - M54 - - 1,250,033
850,837 81,742 - - 317954 - 1,250,032
Provisisn por deterion - - - - - -
Valor en libos 830,837 81,742 - - - 3748 - 1,230,033
No moroses sin detesioro
Neamal 15,661,043 3,516,798 3,195,980 61,640,170 7,565,359 169,368,629 17,522,544 18,562,981 S00,153,504
“Total mento bruts 15,523,340 3,718,865 3,195,980 64,640,170 7,565,359 372,757,463 17,550,509 18,562,951 504,515,067
“Tolal provisién par deteriora (52304 (23420} " - - - (969361) _ (14,18%) (1,012,194}
16,518,110 3,695,445 3,195,950 64,640,170 7,565,359 371,788,102 17,536,726 18,562,981 503,502,873

Peovisidn global (8,775,923)
Provisidn ricsgo-pals {2.0600,000)
Intereses ¥ comisiones no devengadas {1,050,201)

Total en libras
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Al 31 de diciembre de 2010 CONSUMO CORFORATIVOS
Tarjeta de
{Auditado) Perspnales Crédite Aulos Hipotecarios  Sobregire Comerciales Sobregiro  Otros Bancos  Total Fréstamos
Deteriore individual:
Normal - 24,308 129,760 - - 154074
Mencion especial - - - - - 2,014,366 - - 2,014,306
Sub normal 18 9,613 - - - - - - 9,631
Dudosa 12,034 49,793 - - - 8,860 - - 68T
Inrecuperable - - - - - 1,302,751 1,302,793
12,052 33,714 - - . 2,152,992 - 1,302,763 3,551,551
Provisidn por deterivro {6,017) (32,317 - - - (31,587} - {1,302,793) {1,392,714)
Valor en libros 6,035 51,397 - - - 2,101,405 - - 2,158,837
Morosos:
Nesmal 124,302 40,565 - 136,243 - 1,266,961 - - 1,571,171
124,302 40,565 - 139,343 - 1,266,961 - - 1,571,171
Provisién por deterioro - - - - - - .
Valor en libros 124,302 40,565 - 139343 - 1,266,961 - - 151,171
No moraoses sin deteriory
Normal 14,806,224 3,114,459 1,212,872 41,815,545 3,510,201 394,514,836 14,290,943 11,671,376 484,936,450
Tolal manta brato 14,942,578 3,218,738 1,212,872 41,954,888 3,510,201 397,934,789 14,790,943 12,974,169 494,059,178
Tolal provisidn por deteiiaro {6,017) (32,317 - - - {51,587} - (1,302,793) (1,392,714)
14,936,561 3,206,421 1,212,872 41,954,888 3,510,201 197,883,202 14,290,943 11,671,376 488,666,461
Provision global (4,611,2200
Provisidn riesgo-pais (2,000,000
Intereses y comisiones no devengadas I L1 ) )
Total en libros 481,334,131

A continuacién, se incluye informacion y las premisas utilizadas para estas revelaciones:

»  Deterioro en préstamos e inversiones - El deterioro de los préstamos ¢ inversiones se determina
considerando el monto de principal e intereses, en base al incumplimienio de los términos
contractuales.

«  Préstamos morosos pero no deferiorados - Corresponde a aquellos préstamos donde contractualmente
el pago del capital o intereses se encuentra atrasado, pero que el Banco considera que no estén
deteriorados basade en nivel de garantias que se tiene disponible para cubrir ¢l saldo del préstamo,

s Préstanos renegociados - Corresponde a préstamos que principalmente debido a dificultades
materiales en la capacidad de pago del deudor, haya sido objeto de prérroga, arreglo de pago,
reestructuracion, refinanciamiento y cualquier otra modalidad que cause variaciones de plazo y/fo
momo u otros términos y condiciones del contrato original, que obedezcan a dificultades en la
capacidad de pago del deudor.

*  Reservas por deterioro - Se han establecido reservas para deterioro seglin el acuerdo 6-2000 de la
Superintendencia de Bancos de la Repiblica de Panamd.

+  Politica de castigos - Los préstamos son cargados a pérdidas cuando se determina que los mismos son
incobrables. Esta determinacién se toma después de considerar una serie de factores como: la
incapacidad de pago del deudor; cuando la garantia es insuficiente o no estd debidamente conslituida; o
se establgen que se agotarcn todos los recursos para la recuperacién del crédito en la gestién de cobros
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El Banco mantiene colaterales de los préstamos otorgados a clientes correspondientes a hipotecas sobre las
propiedades y otras garantias. El desglose de la cartera de préstamos por tipo de garantia se detalia a

continuacién:

Individualmente deteriorados:
QOtras

Sub-total
Cartera sin deterioro;
Bienes muebles e inmuebles

Depdésilos a plazo
Otras

Sub-total

Total

2011 2010
{(No auditade)  (Auditado)

1,700,000 1,700,000
1,700,000 1,700,000
156,196,034 145,881,270
72,366,088 62,334,721
110,470,973 130,506,674
339,033,095 338,722,665
340,733,095 340,422,665

Concentracion de riesgos de activos financieros con exposicion al riesgo de crédilo.

Sc ha clasificado la exposicién segiin ubicacién geogrifica basada en el pais donde se generd los flujos de
fondos para obtener la recuperacién de la obligacidn y/o desde el cual se obticne el retorno de los recursos
invertidos. Las concentraciones geogrificas de inversiones estdn basadas en la locacién del emisor de la

inversion,
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El andlisis de la concentracion de los riesgos de crédito a la fecha de los estados financieros es el siguiente:

Yalores
Valores disponibles Riesgos
BDepobsitos a valor paraia fuera de
¢n bancos razonable venta Préstanmos balance
31 de diciembre de 2011 (No auditade)
Valor en libros 139,323,463 241,979 44,977,405 504,515,067 65,128,438
Concentracion geogrifica:
Panamd 34,610,559 - 1,054,360 319,605,986 53,714,391
América Latina y el Caribe:
Brasil - - 8,096,676 26,751,575 -
Guatemala - - 1,024,800 46,320 -
Ecuador - - - 28,055,331 4,752,458
Costa Rica - - - 30,283,212 503,050
Republica Dominicana - - - 11,535,804 -
Nicaragua 444,654 - - 2,863,868 -
Et Salvador - - - 9,000,000 -
Uruguay - - - - 1,925,544
Honduras - - - 7,027,642 191,814
Venezuela - - - - 902,101
Argeatina - - 3,550,250 14,192,152 142,000
Colombia - - 4,204,000 13,621,774 193,050
Perii - - - 4,444,591 63,504
México - - 4,000,020 2,704,998 264,760
Istas Virgenes (British) - - - 11,663,117 661,960
Islas Virgenes (U.5.) - - - 10,321,933 -
Otros - - 3,095,000 1,161,122 200,000
Estados Unidos de América
y Canadd 93,588,644 241,979 15,104,897 10,798,272 868,824
Europa y otros 10,679,606 - 4,847,372 437,370 744,982
139,323,463 241,979 44,977,405 504,515,067 65,128,438
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4.3

44

Valores
Valores disponibles Riesgos
Depositos a valor parala fuera de
en bancos razonable venta Préstamos balance
31 de Diciembre de 2010 (Auditado)
Valor eu libros 118,203,700 44,935 56,205,446 490,059,178 59,382,366
Concentracién geografica:
Panamé 6,039,422 - 918,065 273,519,348 44,258,496
América Latina y ef Caribe:
Brasil - - 11,320,158 52,443,908 492,264
Guatemala - - - 16,266,538 -
Ecuador - - - 30,346,384 3,578,477
Costa Rica - - - 24,662,113 2,529,569
Repiiblica Dominicana - - - 14,643,555 B
Nicaragua 56,400 - - 5,792,432 216,651
El Salvador - - - 5,850,000 -
Uruguay - - - 5,000,254
Honduras - - - 9,237,951
Chile - - 4,929,600 8,286 -
Argentina - - 909,500 14,506,342 160,000
Colombia - - 3,098,106 6,047,232 -
Perni - - - 9,138,902 -
México - - - 2,769,498 747,174
Islas Virgenes - - - 9,959,466 -
Otros - - 3,155,000 5,078,419 3,980,897
Estados Unidos de América
y Canadi 95,532,950 44,935 20,368,931 4,750,468 1,282,156
BEuropa y otros 16,534,928 - 11,596,086 38,082 2,196,682
118,203,700 44,935 56,295,446 490,059,178 59,382,366

Riesgo de contraparte

Es el riesgo de que una contraparte incumpla en la Hquidacién de transacciones de compra o venta de titulos-
valores u otros instrumentos negociados en los mercados de valores.

Las politicas de administracion de riesgo sefialan limites de contraparte, que determinan, en cada momenio,
el monto miximo de exposicidn neta a transacciones por liquidar que el Banco puede tener con una
contraparte. El Comité de Activos y Pasivos es responsable de identificar a aquellas contrapartes aceptables,
leniendo en cuenta la trayectoria de cada contraparte, respecto def cumplimiento de sus obligaciones, asi
como de indicaciones sobre su capacidad y disposicion para cumphr sus compromisos.

Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se deline como el riesgo de encontrar dificultades para obtener los fondos suficientes v
cumplir con sus compromisos u obligaciones a tiempo.

Los Comités respectivos asignados por la Junta Directiva vigilan periédicamente la disponibilidad de fondos
liquidos dado que el Banco esta expuesto a requerimientos diarios para cubrir, cuentas corrientes, cuentas de
ahorro, depositos a plazo y desembolsos de préstamos, El riesge de Liquidez global es administrado por el

C(?é de Apfivios yzgivos (ALCO).
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31 de diciembre de 2011
(En balboas)

Se ha establecido niveles de liquidez minimos para cumplir con los requerimientos de las operaciones y
cumplir con los compromisos. Aun cuando ¢f contexto econémico mundial y el comportamiento de la Banca
Internacional es mas estable, se ha decidido mantener la politica en donde el total de la liquidez deberd estar
invertida por lo menos en un 50% en efectivo en bancos o equivalentes de efectivo y el monlo restante s6lo
debe colocarse en inversiones con grado de inversion y de tenor congruente con las tendencias de las tasas
de interés, de manera que se minimice el riesgo de crédito y tasas.

El cuadro a continuacién detalla un anlisis de fos activos y pasivos del Banco agrupado en vencimientos
relevantes, los cuales han sido delerminados con base en el periodo remanente desde la fecha del estado
consolidado de situacidn financiera hasta la fecha del vencimiento contractual, a excepcién de los préstamos,
que estdn agrupados de acuerdo a la cuotas a recibir en el futuro.

Provisibn para
posibles préstamos

Sin incobrables e
Vencimientos! Hasta Delda De 6 meses Dela Mis de intereses descontados
Yeneidos 3 meses 6 meses al afog 5 afios S anos no devengados Total
31 de diciembre de 2011
{No auditado}
Aclivos
Efective y efectos
de caja 11,130,530 - - - 11,130,530
Depdsitos en baneos - 139,323,463 - - 139,323,463
Inversiones en valores 798,924 5,469,231 - - 13,701,120 25,220,099 - 45,219,384
Préslamos, ratn 120,416 111,370,358 110,150,138 121,310,882 123,675,013 37,888,260 (9,838,318) 494,676,749
Inmueble, mobiliario
equipe y mejoras, nelo 9,729,158 - - 9,729,158
Aclivos varios 1,997,389 7,256,922 4,125,269 15,374,380
Tolal 25,776,417 263,449,774 114,275,407 121,310,882 137,374,143 63,108,359 {4,838,318) 715,453,664
Pasivos
Depésitos:
A la vista - 97,161,454 - B 97,161,454
De ahorros - 61,493,130 - - . . 61,498,130
A plaze - 95,506,002 64,952,901 139,361,246 77,627,926 377848075
Interbancarios - 40,951,813 - 3,000,000 1,500,000 45,451,813
Financiamientos recibidos - 18,160,985 15,170,492 5,000,000 - 38331477
(ros pasivos 6,337,415 0,685,745 4,125,269 - 20,148,429
Total 6,337415 323,364,129 84,248,662 147,361,246 79,127,926 - 60,439,378
Cempremisos y conlingencias - 17,510,523 29,550,435 7,642,480 425,000 65,128,418
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Provisidn para
paosibles préstamos

Sin incobrables ¢
Vencimienios/ Hasta Bela e 6 mieses Dela Mis de intereses descontados
Vencidos 3 meses 6 meses a1 afie 5 afios S aios no devengados Total
31 de diciembre de 2010
{Auditado}
Activos
Efectivo y efectos
de caja 11,885,348 - 11,885,348
Depésitos en bancos - 118,203,700 - - - 118,203,700
inversiones cn valores 474,740 6,639,938 - 1,005,234 11,654,980 36,365,489 - 56,340,381
{iréstamos, neto 1,511,935 98,510,411 118,164,245 111,396,529 125937243 34,726,815 {8,725,047) 481.334,00
[nmueble, mobitiario
€quipd y mejoras, neto 1,199,583 - . 7,199,383
Aclivos varios 4,261,921 16,892,878 4,042,369 25,147,168
Total 25,339,127 240202927 122,206,614 112,201,763 137,592,323 71,292,304 {8.725,047) 700,110,511
Pasives
Depésitos:
A la vista - 126,765,262 - - - - 120,765,262
De ahorres - 54,211 484 - - - - 542114854
A plazo - 101,664,622 68,651,154 152,078,667 43,988,163 366,382,606
Interbancarios - 36,640,119 3,000,000 1,500,000 1,500,000 42649119
Financiamiznlos recibides - - 10,603,611 - - - 10,603,611
Otros pasivos 4,182,025 15,645,102 3,558,516 - - 23,385,643
Total 4,182,025 334,935,589 85,213,281 153,578,667 45,488,163 - 623,397,725
Compromises y conlingencias - 35,275,176 18,727,533 4,804,057 575,000 59,382,366

El Riesgo de Liquidez ocasionadoe por descalce de plazos entre activos y pasivos es medido wtilizando el
Gap de liquidez o Calce Financiero, En este andlisis se realizan simulaciones y escenarios de estrés basados
en las dificultades que ocasionan una falta de liquidez, tales como: retiros inesperados de fondos aportados
por acreedores o clientes, deterioro de la calidad de la cartera de préstamos y volatilidad de los recursos

captados.

A continuacién se delallan los indices correspondientes al margen de activos liguidos netos sobre los
depdsitos recibidos de clientes a {a fecha de los estados financieros consolidados, como sigue:

2011
(No auditado)
Al final del afio 34.76%
Promedio del aio 30.50%
Miéximo del afio 34,76%
Minimo del afio 26.83%

2010

(Auditado)

29,42%
38.85%
48.94%
29.20%

Los activos liquidos se componen principalmente por efective en bancos ¢ inversiones de alta liquidez con

grado de inversion,

M2t (el )
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El cuadro a continuacién muestra los flujos de efectivo no descontados de los pasivos financieros y los
compromisos de préstamos no reconocidos sobre la base de su vencimiento mds cercana posible. Los flujos
esperados de estos instrumentos pueden variar significativamente producto de estos analisis:

Valores en Hasta 1 Delas
31 de diciembre de 2011 (No auditade) libros Aii0 aflos
Depdsitos 591,721,001 507,430,751 84,200,250
Financiamientos recibidos 38,622,305 38,622,305 -
Total de pasivos 630,343,306 546,053,056 84,290,250
Activos mantenidos para administrar el riesgo de liquidez 636,160,744 498,784,002 137,376,142
31 de diciembre de 2010 {Auditado)
Depositos 599,630,140 550,137,374 49,492,766
Financiamientos recibidos 10,035,675 10,035,675 -
Total de pasivas 609,605,815 560,173,049 49,492,766
Activos mantenidos para administrar el riesgo de liquidez 603,407,012 465,814,789 137,592,223

Partidas fuera de balance
{a) Cartas de crédito

Las fechas de las cantidades contractuales de los instrumentos financieros fuera del balance del Grupe que se
compromete a extender el crédito a los clientes y otras facilidades se resumen en la tabla de abajo.

(b) Garantias financieras

Los parantes financieros también estén incluidos en el cuadro a continuacion en base a la fecha mas
temprana de vencimienio contractual.

(¢} Arrendamientos operativos

Los pagos minimos futuros del arrendamiento bajo arrendamientos operativos no cancelables estan
resurnidos en la tabla de abajo.

(d) Compromisos de inversion

,&/ﬁ&\QM
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4.5

Los compromisos de inversién para la adquisicion de edificios y equipos y ofros se resumen en la tabla a
continvacién:

31 de diciembre de 2011 Hasta 1 aiio 125 aiios Mas de S aiios Total
(No auditado)
Cartas de crédito 14,691,549 - - 14,691,549
Garantias financieras 41,484,297 425,000 - 41,909,297
Compromisos de tarjetas de crédito 8,527,592 - - 8,527,592
Arrendamientos operativos 192,000 1,019,159 1,607,464 2,818,623
Otros compromisos 4,692,804 - - 4,692,804
Total 69,588,242 1,444,159 1,607,464 72,639,865
31 de diciembre de 2010 Hasta 1 afio 1 a5 ailos ivas de S afos Total
(Auditado)

Cartas de crédito 20,166,960 - - 20,166,960
Garantias financieras 32,105,976 575,000 - 32,680,976
Compromisos de tarjetas de crédito 6,534,430 - - 6,534,430
Arrendamientos operalivos 503,154 - - 503,154
Otros compromisos 3,982,450 - - 3,982,450
Total 63,292,970 575,000 - 63,867,970

Activos mantenidos para administrar el riesgo de liquidez

El Grupo mantiene una cartera diversificada de dinero en efectivo y valores de alta calidad y liquidez para
cubrir fas obligaciones de pago y financiacidn contingente. Los activos del Grupo mantenidos para
administrar el riesgo de liquidez comprenden:

+ Efectivo y efectos de caja;
+  Depdsitos en bancos;
»  Bonos del gobierno y otros valores, y

e TFuentes secundarias de liquidez en forma de instrumentos de alta liquidez en las carteras de
negociacién del Grupo,

Riesgo de mercado

Sc entiende por riesgo de mercado la pérdida que puede presentar un portafolio, un activo o un titulo en
particular, originada por cambios y/o movimientos adversos en los factores de riesgo que afectan su precio o
valor final; lo cual pucde significar una disminucién del patrimonio del Banco, afectar la viabilidad
financiera del mismo o bien deteriorar la percepeidn que tiene el mercado sobre su estabilidad. El objetivo
de Ia administracién del riesgo de mercado es administrar v vigilar las exposiciones de riesgo y que las
mismas se mantengan dentro de los pardmetros aceptables optimizando el retorno dei riesgo.

La gestién del riesgo de mercado se lleva a cabo mediante la implementacidn de procedimientos, que
permiten armar escenarios de comportamiento de los factores que, por mercado, afectan el valor de las

carteras del Banco. Las politicas disponen el cuw‘entoy Hmites de cartera de inversion; limites
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respecto al monto méximo de pérdida a partir del cual se requiere el cierre de las posiciones que causaron
dicha pérdida; y el requerimiento de que, salvo por aprobacién de la Junta Directiva, substancialmente todos
los activos y pasivos estén denominados en délares de los Estados Unidos de América o en balboas.

Dado que las inversiones estdn colacadas principalmente en efectivo, equivalentes de efectivo de corto plazo
¢ inversiones a plazos cortos con alla liquidez y grado de inversidn, la exposicién del Banco al riesgo de
mercado es limitada y tolerable de acuerdo a su situacién financiera.

Como parte del riesgo de mercado el Banco estd expuesto principalmente a los siguientes riesgos:

Riesgo de tasa de cambio - Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como
consecuencia de variaciones en las tasas de cambio de las monedas extranjeras, y otras variables financieras,
asf como la reaccién de los participantes de los mercados a eventos politicos y econdmicos. Para efectos de
las normas contables este riesgo no procede de instrumentos financieros que no son partidas monetarias, ni
tampoco de instrumentos financieros denominados en la moneda funcional.

El Banco no posee posiciones propias significativas en monedas cxiranjeras, solo mantenemos cuentas
operativas para atender las demandas de los clientes. Al 31 de diciembre de 2011, el Banco solo mantenia
depdsitos a [a vista y partidas fuera de balance por un total de B/.14,774 (2010:B/.16,604) .

Riesgo de tasa de interés - E riesgo de tasa de un activo vendrd determinado por dos factores: la madurez y
la sensibilidad, ambas susceptibles de valoracidn.

Periddicamente, los miembros del Comité de Activos y Pasivos del Banco revisan a través de la herramienta
de andlisis de Stress de Tasas, la sensibilidad que pudiesen tener lfos distintos instrumentos de valores del
porlafolio, ante probables movimientos en las tasas de interés. Asimismo, y partiendo del principio bisico
en donde, entre més larga es la vida del instrumento més sensible es a los cambios en las tasas de interés, se
ha definido por politica que la vida promedio de la mayoria de los instrumentos que conforman dicho
portafolio no sea mayor a cinco (5) aiios, de tal forma que la afectacion en el valor de las mismas no sea
significativo mayor ante un evento de aumento o dismipucién de tasas.

El cuadro a continuacién resume la exposicion del Grupo a los riesgos de tasa de interés. Los activos y
pasivos estdn incluidos en la tabla a su valor en libros, clasificados por categorfas por el que ocurra primero
entre la nueva fijacidn de tasa contractual o las fechas de vencimiento.
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Hasta Del3a De 6 nieses Dela Mias de No sensibles
3 meses 6 meses _alafo § afios 5 aiigs aintercses Total
31 de diciembre de 2011
{No auditado)
Activos
Efectivo y efeclos
de caja - - - - 11,130,530 11,130,530
Depdsitos en bances 133,913,137 - - - 5,410,326 139,323,463
Inversiones en valores 36,780,198 7,640,262 - - 798,924 45,219,384
Préstamos, neto 241,675,156 226,543,769 32,278,962 1,227,495 (7,048,832} 494,676,749
[nmueble, mobitiario
equipo y mejoras, neto - - - - 9,729,158 9,729,158
Activos varios - - - - 15,379,380 15,379,380
Total 412,368,691 234,184,031 32,278,962 1,227,495 25,399,485 715,458,064
Pasivas
Depdsitos:
A la visla 14,080,124 - - - 83,071,320 97,161 454
De ahomos 61,417,193 - - - 8,937 61,495,130
A plazo 95,906,002 64,952,901 138,361,246 771,627,920 - 377,848,075
interbancarios 36,142,564 - 3,080,000 1,501,000 4,809,249 45,451,813
Financiamientos recibidos 18,160,985 15,170,492 5,000,600 - - 38,331,477
Otros pasivos - - - - 20,148,429 203,148,429
Total 225,716,878 80,123,393 147,361,246 79,127,926 108,104,935 640,439,378
Compromisos y conlingencias 17,510,523 39,550,435 7,642,480 425,000 - 65,128,438
Hasta Deda De 6 meses Dela Mis de No sensibles
3 meses 6 meses a ] aio 5 afos Safos aintereses Total
31 de diciembre de 2010:
(Aunditado)}
Actives
Efectivo y efeclos
de caja - - - - 11,885,548 11,885,548
Depésitos en bancos 113,617,650 - - - 4,586,050 118,203,700
Inversiones en valores 47,849,232 8,016,409 - - 474, 74) 36,340,381
Préslamos, neto 253,636,150 205,109,364 24,663,820 5,335,093 (7,410,296) 481,334,131
Inmueble, maobiliario
equipo y mejoras, neio - - - - 7,199,583 7,149,583
Actives varios - - - - 25,147,168 25,147,168
Tolal 415,103,032 213,125,773 24,663,820 5,335,093 41,882,793 00,110,511
Pasivos
Depésitos:
A la vista 52,336,938 - - - 74,428,324 126,765,262
D¢ ahomes 54,179,559 - - - 31625 54,211,484
A plazo 101,664,622 68,651,154 152,078,667 43,988,163 - 366,382,606
Interbancarios 35,050,553 3,000,600 1,500,000 1,500,000 1,558,560 42,649,119
Financiamientos recibidos - 10,003,611 - - - 10,003,611
Orros pasivos - - - - 23,385,643 23,385,643
Total 243,231972 81,654,765 153,578,667 45,488,163 99,494,158 623,397,125
Compromisos y conlingencias 315,275,776 18,727,533 4,804,057 575,000 - 59,382,366

Administracién de riesgo de mercado

La Junta Directiva, ha determinado que todo lo referente al tema de riesgo de mercado sea manejado y

monitoreado
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Directiva y personal Ejecutivo; este comité es responsable por el desarrollo de politicas para el manejo de los
riesgos de mercado, y también revisar y aprobar la adecuada implementacién de las mismas.

El principal objetivo del Banco en su gestién del riesgo de mercado, es contar con una herramienta que le
permifa controlar y adminisirar eficientemente su cartera de inversiones y analizar el impacio de nuevas
estrategias de negocio que se deseen desarrollar.

Los pasos a seguir para tener una visién completa de los riesgos asumidos son:

¢ Identificacion de los factores de riesgo
»  Mapa de riesgo global
¢  Asignacidn de un valor en riesgo

VaR resume la pérdida probable o la posibilidad de generar pérdidas derivadas de movimientos normales de
mercado, sobre un horizonte de tiempo determinade (30 dias) y sobre un nivel de confianza (95%) o una
desviacién estandar especifica. El VaR es una medida estadistica que a través de un valor absoluto resume los
posibles riesgos de una cartera de valores y se basa en la correlacion y volatilidad historica de los instrumentos
tinancieros. Es un complemento a las medidas adicionales de control de riesgo de mercado adicionales a las
politicas de “stop loss”, limites y escenarios de stress aprobados por el Comité de ALCO.

Como el VaR constituye una parte integral del régimen de control de riesgo de mercado, los limiles del VaR
son establecidos anualmente por el Comité de ALCO para lodas las operaciones del portafolio. La medicidn
comparada contra los limites es calculada diariamente y revisada por 1a Alta gerencia,

La calidad del modelo VaR es periddicamente revisada y cualquier modificacion a la politica o metodologia
debe ser presentada y aprobada por el Comité de ALCO.

La administracién del Banco realiza anilisis de sensibilidad donde se simula el impacto de cambios en las
tasas de interés sobre la valorizacién del portatolio de inversiones. Dichos andlisis involucran cuantilicar
este impacto {fomando en cuenta diferentes escenarios gue podrian ocurrir sobre una curva de referencia.

El andlisis de sensibilidad descrito a continuacién, refleja el cambio en el valor de las inversiones dado un
escenario de incremento (o decremento) de 100, 200 v 300 puntos bésicos en las tasas de interés luego de un
transcurrido un afio, tomando como puntos de referencia la duracion modificada y convexidad de la cartera
de inversiones. Dichos escenarios toman en consideracion ademas, los flujos generados por el portafolio
durante el mismo periodo.

Este cambio de valor razonable podria darse por cambios en las tasas de descuento, producto de factores de
crédito, de liquidez y/o macroecondmicos, o bien una combinacitn de ellos:

2011(No auditado) 2010 (Auditado}

Efecto sobre el Portafolio Efecto sobre el Portafolio
Incremento de 300 pb {120,070.00) (1,433,420.00)
Incremento de 200 pb 639,550.00 (288,780.00)
Incremento de 100 pb 1,446,870.00 917,790.00
Sin cambios en las tasas de
interés 2,305,300.00 2,172,290.00
Disminucion de 100 ph 3,203,520.00 3,320,080.00
Disminucién de 200 pb 3,963,770.00 4,024,950.00

Pisminucién de 300 pb 4,515,490, j 4,296,240.00
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4.6 Riesgo operacional

El riesgo operacional es el riesgo que se ocasionen pérdidas por la falla o insuficiencia de los procesos,
personas y sistemas internos o por eventos externcs que no estdn relacionadas a riesgos de crédito, mercado
y liquidez, tales como los que provienen de requerimientos legales y regulatorios y del comportamiento de
los estdndares corporativos.

Las estrategias implementadas para minimizar el impaclo financiero del riesgo operativo son las siguientes:

ldentificacién y evaluacion de los riesgos operativos en los diferentes procesos de Ia organizacion,
Registro y evaluacion de las pérdidas operacionales que se presentan,

Comunicacién al personal de cémo reportar eventos de riesgo operacional.

Entrenamientos periddicos al personal,

Registros de eventos de impacto que deben ser atendidos por el comité.

4.7  Administracidn de capital

Se administra su capital para asegurar;

e El cumplimiento con los requerimientos establecidos por la Superintendencia y por la Comision
Nacional de Valores de 1a Repiiblica de Panama.

*  Mantener un capital base, lo suficientemente fuerte para soportar el desempeiio de su negocio.

« La continuacién como negocio en marcha mientras maximizan los retornos a los accionistas a través de
la optimizacién del balance de deuda y capital.

El Banco, como ente regulado por la Superintendencia y la Comisién, requiere mantener un indice de capital
total medido con base a los activos promedios,

La adecuacién de capital y el uso de capital regulatorio son monitoreados por la Administracién del Banco
basados en gufas y técnicas desarrolladas por la Superintendencia. Los requerimientos de informacién son
remitidos al regulador sobre una base trimestral.

El Banco analiza su capital regulatorio aplicando las normas de la Superintendencia con base al Acuerdo 5-
2008 del 1 de octubre de 2008, modificado por el Acuerdo 4-2009 del 9 de junio de 2009.

La Superintendencia requiere que los fondos de capital de un banco de Licencia General no podrdn ser
inferiores al 8% de sus activos ponderados en funcién a sus riesgos. Para estos efectos, los activos deben
considerarse netos de sus respectivas reservas y con las ponderaciones indicadas en el Acuerdo de la
Superintendencia,
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A continuacion se presenta el cdlculo de la adecuacion de capital consolidada del Banco:

2011 2010
(No auditado) (Auditado)
Capital primario (pilar 1)

Accignes comunes 46,800,000 46,800,000
Acciones preferidas 24,965,013 24,965,013
Utilidades no distribuidas 4,986,317 6,038,302
Total de eapital regulatorio 76,751,330 71,803,315
Cambio neto en valores disponibles para la venta (1,732,044) (1,090,529)
Total de patrimonio 75,019,286 76,712,786
Activos ponderados en base a riesgo 460,852,657 455,357,485

indices de capital
Total de capital regulatorio expresadoe en porcentaje
sobre el activo ponderado en base a riesgo 16.65% 17.09%

Estimaciones criticas de contabilidad y juicios en la aplicacién de poHticas contables

En los estados financieros del Grupo se han utilizado ocasionalmente estimaciones realizadas por la Administracién
para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellas.
Bisicamente, estas estimaciones se refieren a;

5.1

5.2

Pérdidas por deteriore sobre préstanmos

Para determinar cudndo una pérdida por deterioro debe ser reconocida en el estado de utilidades integrales, el
Grupo hace juicios acerca de cudndo hay alguna informacién observable que indique que hay una disminucién
medible en el flujo futuro estimado de efectivo de un portafolio de préstamos antes que Ja disminucidn pueda
ser identificada con un préstamo individual en dicho portafolio. Esta evidencia debe incluir informacion que
indique gue ha habido un cambio adverso en el estado de los pagos de acreedores en un grupo, o condiciones
gcondmicas nacionales que se correlacionen con incumplimientos en los activos. La Administracion utiliza
estimados basados en la experiencia histérica de pérdidas para présiamos con caracteristicas de riesgo de crédito
y evidencia objetiva de deterioro similar a aquellos en el portafolio cuando se programaron sus flujos futuros de
efectivo. La metodologia y asunciones utilizadas para estimar tanto el monto y la oportunidad de los flujos
futuros de efectivo son revisados regularmente para reducir cualquier diferencia entre las pérdidas estimadas y
la experiencia actual de pérdida.

Deterioro de inversiones

El Grupo determina que las inversiones disponibles para la venta estin deterioradas cuando ha habido un
declinamiento significativo o prolongado en el valor razonable por debajo del costo o bien, no se tengan
elementos técnicos y fundamentales para explicar y entender el deterioro de la misma. FEsla determinacién de
que es significativo o prolongado requiere juicio. Al hacer este juicio, se evaliian enlre otros factores, fa

volatilidad normal en el precio de la accidn. En adicién, reconocer, el deterioro serfa apropiado cuando hay
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evidencia de un deterioro en Ia salud financiera de la entidad en que ha invertido, el desempeiio de la industria
y los flujos operativos y financieros.

6. Valor razenable de los instrumentos financieros

La administracion ha utilizado los siguientes supuestos para estimar el valor razonable de los instrumentos financieros
que no se miden al valor razonable:

o Depdsitos a la vista y a plazo - Para estos instrumentos financieros, el valor en libros se aproxima a su
valor razonable por su naturaleza de corto plazo.

s Préstamos - El valor razonable estimado para los préstamos representa la cantidad descontada de flujos de
efectivo fuluros estimados a recibir. Los flujos de efectivos previstos se descuentan a las tasas actuales de
mercado para determinar su valor razonable.

s Depésitos recibidos - El valor razonable de los depdsitos sin vencimiento especifico a ]a vista registrados en
los libros corresponden al valor pagadero dada su naturaleza de corto plazo. Para los depdsitos a plazo, el
valor razonable se basa en flujos de efectivo descontados usando las tasas de interés del mercado para
financiamiento de nuevas deudas con vencimiento remanente similar,

»  Fualores vendidos bajo acuerdos de recompra y financiamientos recibidos - El valor en libros de los valores
vendidos bajo acuerdos de recompra y financiamientos recibidos con vencimicnto de un afio o menos, se
aproxima a su valor razonable dada su naturaleza de corio plazo. Para obligaciones con vencimiento mayor
a un afio, se utiliza los flujos de efectivo descontados a una tasa de interés actual de mercado para
determinar su valor razonable,

Estas estimaciones son subjetivas por su naturaleza, involucran incertidumbres y elementos criticos de juicio y por lo
tanto, no pueden ser determinadas con exactitud. Cambios en los supuestos o criterios pueden afectar en forma
significativa las estimaciones.
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A continuacién un resumen del valor en libros y del valor razonable estimado de activos y pasivos financieros
significativos no presentados al valor razonable:

2011 2010
Valor Valor Valor Valor
en libros razonable en libros razonable
{No auditado) {Auditado) (No auditado) {Auditado)
Activos
Depdsitos en bancos 139,323,463 139,323,463 118,203,700 [18,203,700
Préstamos 494,676,749 491,923,428 481,334,131 478,931,019
Fotal de activos 634,000,212 631,246,891 599,537,831 597,134,719
Pasivos
Depdsitos 581,959,472 583,160,654 590,008,471 589,714,996
Financiamientos recibidos 38,331,477 38,331,477 10,003,611 10,003,611
Total de pasivos 620,290,949 621,498,131 600,012,082 599,718,607

7. Saldos y transacciones con partes relacionadas

A continuacién se presenta un resumen de los saldos, transacciones y compromisos significativos con las partes
relacionadas, al 31 de diciembre:

Saldos con

Saldos con accionistas, directores
compaiiias refacionadas y personal clave
2011 2010 2011 2010
(No auditado) (Auditado) (No auditado) (Auditado)
Activos:
Préstamos 10,204,482 9,319,765 4,559,436 2,748,187
Intereses acumulados por cobrar 4,753 30,651 13,000 10,380
Total 10,209,235 9,350,416 4,572,436 2,758,567
Pasivos:
Depdsitos a la vista 6,394,262 4,940,097 209,307 574,829
Depésitos a plazo 318,017 3,166,510 978,066 1,839,033
Intereses acumulados por pagar 2,536 4,466 4,047 9,895
Total 6,714,815 8,111,073 1,191,420 2,423.757
Partidas fuera de balance 343,120 1,418,710
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El siguiente es el detalle de los ingresos y gastos en operaciones celebradas con compaiias relacionadas por el aio
terminado el 31 de diciembre:

Operaciones con

Operaciones con accionistas, directores
compaiiias relacionadas y personal clave
2011 2010 2011 2010
{No auditado) (Auditado) (No auditado) (Auditado)
Ingresos:
Intereses devengados 553,539 1,113,725 221,513 128,212
Gastos:
Intereses 53,113 156,969 49,003 103,321
Gastos de honorarios - 80,964 49,645 -
Gastos de ocupacion 377,337 317,154 - -
Salarios y otros gastos de personal - - 2,419,425 2,383,232
Total 430,450 555,687 2,518,073 2,486,553

Al 31 de diciembre de 2011 los préstamos por cobrar a partes relacionadas devengaban una tasa de interés anual en un
rango de 1.5% a 12.5% (2010: 2.25% a 8%). Al 31 de diciembre de 2011 el 78% (2010: 72%}) de eslos préstamos
estaban cubiertos con garantias reales.

8.  Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo se detallan a continuacidn:

2011 2010
{No auditado) {Auditado)

Efectivo 4,372,312 3,555,801

Efectos de caja 6,758,218 8,329,747

Depésitos a la vista 59,898,046 91,896,454
Depésitos a plazo fijo, con vencimientos originales

hasta 90 dias, libre de gravamenes 79,000,417 26,007,246

150,028,993 129,789,248

Depdsitos a plazo fijo pignorados 425,000 300,000

Total 150,453,993 130,089,248

Al 31 de diciembre de 2011, las tasas de interés que devengaban los depdsitos a plazo oscilaban entre 0.06% a 0.46%
{2010: 0.22% y 0.28%).

Los depdsitos en bancos incluyen depésitos pignorados con bancos locales por un monto de B/.425,000 (2010:
B/.300,000).
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9. Inversiones en valores

Valores a valor razonable

Los valores a valor razonable estan constituidos por los siguientes tipos de inversién:

2011 2010
{No auditado) {Auditado)
Valores de capital 241,979 44,935

El valor razonable utilizado para los diferentes tipos de valores fueron obtenidos mayormente de Bloomberg LP y
mediante cotizaciones obtenidas de instituciones financieras activas en el mercado de los valores en referencia; los
mismos se basan en el precio de la dltima compra/venta de dichos valores.

Vatores disponibles para la venta

Los valores disponibles para la venla, estdn constituidos por los siguientes fipos de inversidn, a su valor razonable:

2011 2010
{No auditado) (Auditado)
Titulos hipotecarios 383,714 382,219
Titulos de deuda - privada 38,753,246 49,725,582
Titulos de deuda - gubernamental 5,283,500 5,757,840
Valores de capital 556,945 429,805
Total 44,977,405 56,295,446

El valor razonable utilizado para los diferentes tipos de valores fueron obtenidos de Bloomberg LP y mediante
cotizaciones obtenidas de instituciones financieras activas en el mercado de los valores en referencia; los mismos se
basan en el precio de la 3ltima compra/venta de dichos valores.

La NIIF 7, establece una jerarquia de tres niveles en la presentacidn de las mediciones del valor razonable. La
jerarquia se basa en la transparencia de las variables que se utilizan en la valorizacién de un activo y pasivo financiero a
la fecha de su valorizacién. Los ires niveles se definen de la siguiente manera:

Nivel 1: Precios cotizados en mercados activos sin ajustes para activos o pasivos idénticos.

Nivel 2: Precios cotizados en mercados activos para instrumentos financieros similares o utilizacion de una técnica
de valuacion donde tedas las variables son obtenidas de informacién observable del mercado para los activos o
pasivos ya sea directa o indirectamente.

Nivel 3: Las variables no observables que se utilizan en la medicién del valor razonable tienen un impacto
significativo en su cilculo,
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Medicion del Valor Razonable de Inversiones a Valor Razonable

2011 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
(No auditado)
Valores de capital 241,979 241,979 - -
2010 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
(Auditado)
Valores de capital 44,935 44,935 - -
El movimiento de las inversiones a valor razonable se resume a continuacion:
2011 2010
(No auditado) (Auditado)
Saldo al T de enero 44,935 31,753
Adiciones 127,651,304 3,366,786
Disposiciones (ventas y redenciones) (126,544,733) (3,275,547
Pérdida neta realizada por cambios en el valor razonable (849,573) (91,239)
Pérdida neta no realizada por cambios en el valor razonable (59,954) 13,182
Saldo al 31 de diciembre 241,979 44,935
Medicion del Valor Razonable de Inversiones en Valores Disponibles para la Venta
2011 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
(No auditado)
Titulos hipotecarios 383,714 8,367 - 375,347
Titulos de deuda - privada 38,753,246 28,897,923 0,855,323 -
Titulos de deuda - gubernamental 5,263,500 5,283,500 - -
Valores de capital 556,945 556,945 - -
Total 44,977,405 34,746,735 9,855,323 375,347
2010 Nivel } Nivel 2 Nivel 3
(Auditado)
Titulos hipotecarios 382,219 9,223 - 372,996
Titulos de deuda - privada 49,725,582 39,889,485 9,836,097 -
Titulos de deuda - gubernamental 5,757,840 5,757,840 - -
Valores de capital 429 805 429,805 - -
46,086,353 9,836,097 372,996
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Cambios en la Medicion del Valor Razonable de Inversiones Disponibles para la Venta clasificados en el nivel 3

2011 2010
(No auditado) (Auditado)
Saldo al inicio del afo 372,996 387,123
Utilidades o (pérdidas) lotales:
En el estado consolidado de utilidades integrales 2,351 (14,127)
Saldo al final del ano 375,347 372,996

Las tasas de interés anual que devengaban los valores disponibles para la venta oscilaban entre 0.98% y 14% (2010:

0.33% y 14%).

El movimiento de las inversiones disponibles para la venta se resume a continuacion:

2011 2010
(No auditado) (Auditado)
Saldo al 1 de enero 56,295,446 70,734,850
Adiciones 158,953,610 502,414,504
Disposiciones (ventas y redenciones) (169,630,136)  (516,092,958)
Pérdida neta no realizada por cambios en el valor razonable (641,515) (760,950
Saldo al final del aiio 44,977,405 56,295,446
A continuacidn cambios netos en valores disponibles para la venta:
2011 2010
(No auditado) {Auditado)
Saldo al 1 de enero (1,090,529) (329,579
Ganancia neta transferida a resultados 231,279 4,001,784
Pérdida neta no realizada (872,794) (4,762,734)
Movimiento neto durante el afio (641,515) (760,950)
Saldo al final del afio (1,732,044 (1,090,529}
2011 2010
Ineficacia de cobertura (No auditado)  (Auditado)
Pérdida en instrumentos de cobertura - (1,530,453)
Ganancia en partidas cubiertas atribuibles al riesgo de cobertura - 1,390,758
Pérdida neta que representa la porcién ineficaz del valor razonable
- {139,695)

de los instrumentos de colertura
M.
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10, Préstamos

La cartera por lipo de préstamo al 31 de diciembre se desglosa asi:

Sector interno:
Comercio
Empresas financieras
Arrendamiento financiero
Consumo
Hipotecarios comerciales

Hipotecarios residenciales

Sector externo:
Comercio
Empresas financieras
Consumo
Hipotccarios comerciales

Hipotecarios residenciales

Total de préstamos

2011 2010
{No auditado) (Auditado)

204,488,353 192,784,904
4,317,165 -
1,539,395 1,086,454
27,225,392 18,818,755
20,490,175 20,479,135
61,545,506 40,350,160
319,605,986 273,519,348

161,446,320 196,320,354
14,245,817 12,974,169
5,489,850 4,270,057
626,514 1,370,462
3,100,580 1,604,788
184,909,081 216,539,830
504,515,067 490,059,178

Al 3] de diciembre de 2011, Ias tasa de interés anual de los préstamos oscilaban entre 1.25% y 12% (2010: 2.19% y

12%).

Al 31 de diciembre de 2011, los Bancos, tomando como base saldos superiores al 10% de su patrimonio, mantienen
préstamos por B/.124,651,738 que representan el 25% de la cartera (2010: B/.113,049,133 que representa el 23% de la
cartera), concenlrada en 12 grupos econdmicos (2010: 12 grupos), quienes a su vez maniienen garantias de depdsilos

en efectivo por B/.29,639,867 (201(:B/.14,448,743).

Durante el aito terminado el 31 de diciembre de 2011, se dié venta de cartera de préstamos por B/.6,322,422, en la cual

se dio descuento en la tasa de interés,

La clasificacién por tipo de tasa de interés de la cartera crediticia se detalla a continuacién:

Tasa fija
Tasa variable
Tasa variable (Libor o Prime)
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Lic. Alex A, Corrales Castillo
Contador Publico Autorizado
RUC. 8-419-272 DV: 24 -41 -
LICENCIA CPA 3154

2011 201¢
(No auditado) (Auditado)
5,894,582 5,794,246
344,135,201 254,056,839
154,485,284 230,208,093
504,515,067 490,059,178




Towerbank International, Inc. y subsidiarias
(Entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation)

Notas a los estados financieros consolidados (No auditados)
31 de diciembre de 2011
{En balboas)

Al 31 de dicicmbre de 2011 se tenian préstamos en estado de no acumulacién por la suma de B/.2,789,484 (2010:
B/.1,302,793).

La cartera de préstamos incluye arrendamientos financieros por cobrar al 31 de diciembre, cuyo perfil de vencimiento
se detalla a continuacion:

2011 2010
(No aunditado)  (Auditado)
Pagos minimos de arrendamiento financiero por cobrar:

Hasta 1 afo 670,057 141,807
De I a 5 afios 869,338 944 647
Total de pagos minimos 1,539,395 1,086,454
Menos: ingresos no devengados (445,96%) (180,689)
Total de arrendamiento financieros por cobrar, neto 1,093,426 905,765

IL. Provisiones para cuentas incobrables

El movimicnto en las provisiones para posibles préstamos incobrables, calculada en concordancia con las bases
definidas en la Nota 3, se presenta a continuacién:

Provision Provisidin Provision
global especifica riesgo-pais Total
31 de diciembre de 2011
(No auditado)
Saldo al comienzo del afio 4,641,220 1,392,714 2,000,000 8,033,934
Provisién efectuada durante el afo 1,134,703 265,042 - 1,400,345
5,775,923 1,658,356 2,000,000 9,434,279
Recuperacién de préstamos castigados
previamente - 8,434 - 8,434
Castigos de préstamos durante ¢l afio - (654,5506) - (654,596)
Saldo al final del afio 5,775,923 1,012,194 2,000,000 8,788,117
31 de diciembre de 2010
{Auditado)
Saldo al comienzo del afio 3,408,990 1,966,668 1,550,000 6,925,658
Provisién efectuada durante el afio 1,232,230 680,399 450,000 2,362,629
4,641,220 2,647,067 2,000,000 9,288,287
Recuperacién de préstamos castigados
previamente - 1,465 - 1,465
Castigos de préstamos durante el afio - (1,255,818) - (1,255,818}
Saldo al final del ano 4,641,220 1,392,714 2,000,000 8,033,934
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12, Inmueble, mobiliario, equipo y mejoras, neto

E] detalle de inmueble, mobiliario, equipo y mejoras se presenta a continuacion:

31 de diciembre de 2011 (No auditado)}

Maobiliario Mejoras a Ias Adelanto
Terreno e y equipe Equipo de Equips propiedades a compra
inmuehles de oficina computadora rodante arrendadas de activos Total
Costo
Al 1 de enero de 2011 125,000 1,394,601 4,371,294 137,367 1,590,523 3,154,836 16,773,621
Adiciones - 2,365 37,310 - 43 3,296,728 3,336,446
Transferencia - 295,784 149,087 19,700 361,380 (825,951)
Dispesiciones - (459} (20,475) (18,989) - - (39,923)
Al 31 de digiembre de 2011 125,000 1,692,291 4,537,216 138,078 1,951,946 5,625,613 14,070,144
Depreciacion acumulada
ALl de enero de 2011 (24,063) (431,397) {2,863,497) (55,670) (199,411) - (3,574,038)
Adicianes (3,750) (184,424) (473,499) (27,592} (89,292) - (778,557)
Disposiciones - 459 1,365 0,785 - - 11,609
Al 31 de diciembre de 2011 (27,819 (615,362) (3,335,631 (73,477 (288,703) (4,340,956)
Valor neto en libros 97,187 1,076,929 1,201,585 64,601 1,663,243 5,625,613 9,729,158
31 de diciembre de 2010 (Auditado)
Mobiliario Mejoras a las Adeianto
Terreno e ¥ equipo Equipo de Equipo propiedsacdes # compra
inmuchbtes de oficing computadora rodante arrendadas de actives Total
Costo
Al L de enere de 2010 125,000 1,196,834 3,751,653 159,905 1,049,955 3,456,866 9,740,213
Adiciones - 120,652 252,216 24,762 144,829 587,338 1,129,797
Transferencia - 125,087 368,542 - 395,739 {889,308) -
Disposiciones - (47,972} (1,117) (47,300) - (96,389)
Al 31 de diciembre de 2010 125,000 1,394,601 4,371,294 137,367 1,590,523 3,154,836 10,773,621
Depreciacién acumulada
Al | de enerc de 2010 {20,312) {261,269) {2,310,118) (60,028) (119,877) - (2,771,604}
Adiciones (3,751) {170,128) {554,100) (28,860) (79,534) (836,373}
Disgosiciones - - 721 33,218 - - 33,939
Al 31 de diciembre de 2010 {24,063) {431,397) {2,863,457) (55,670) (199411) (3,574,038)
Vaior neto en libros 106,937 963,204 1,507,797 81,697 1,391,112 3,154 836 7,199,583

Al 31 de diciembre de 2011, se han efectuados desembolsos por la suma de B/.2,496,300 correspondiente a adelantos
del contrato de promesa de compraventa para lIa construccion del nuevo local del Grupo el cual asciende a la suma de

B/.6,240,750.

Al 31 de diciembre de 2011 se han efectuado anticipos a compra de activos fijos por la suma de B/.3,296,728 (2010
B/.587,338). Estos anticipos corresponden a programas y software, equipos tecnolégicos y desarrollo de nuevos

centros de atencién a clientes.

Lic. Alex A. Corrales Castillo
Contador Publico Autorizado
RUC. 8-419-272 DV: 24
LICENCIA CPA 3154
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Towerbank International, Inc. y subsidiarias
(Entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation)

Notas a los estados financieros consolidados (No auditados)
31 de diciembre de 2011
(En balboas)

13. Otros activos

El detalle de otros activos se resume a continuacion:

20131 2010

(No auditado) (Auditado)
Cuenias por cobrar otras 1,557,081 1,036,288
Cuentas por cobrar empleados 414,834 375,636
Fondo de cesantfa 629,142 551,773
Depésitos entregados en garantia 63,115 62,611
Bienes disponibles para la venta, neto 36,598 935,215
Inventario de utiles y suministros 142,580 104,332
Gastos e impuestos pagados por anticipado 968,716 1,012,160
Total 3,812,666 4,078,015

Fl movimiento de la provision para posibles pérdidas en los bienes disponibles para la venta af 31 de diciembre, se
Tesume como sigue:

2011 2010
(No auditado) (Auditado)
Saldo al inicio del ano 90,000 215,247
Reversién de provision por venla de bien (90,000) -
Cargos aplicados contra la reserva - (125,247)
Saldo al final del afio - 90,000

El Grupo mantiene fondos para prestaciones laborales depositados en un fondo de fideicomise con un agente fiduciario
por B/.629,142 (2010: B/.551,773).

14, Financiamientos recibidos

Al 31 de diciembre de 2011, el Banco ha wilizado la suma de B/.38,331,447 (2010:B/.10,003,611) para financiamiento
de operaciones de comercio exterior y préstamos directos, del total de las lineas de crédito otorgadas por bancos
cotresponsales que totalizan la suma de B/, 77,900,000 (2010:B/.85,015,000) con tasa de interés anual entre 1.26% y
3.10% (2010: 1% y 1.05%).

e Ol )
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Towerbank International, inc. y subsidiarias
{Entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation)

Notas a los estados financieros consolidados (No auditados)
31 de diciembre de 2011
{En balboas)

15. Otros pasivos

Fl detalle de otros pasivos se resume a continuacion:

Acreedores varios

Gastos acumulados por pagar
Remesas por aplicar

Provisiones laborales
Comisiones cobradas no ganadas
Impuesto sobre 1a renta por pagar
Otros

Total de otros pasivos

2011 2010
(No auditade) (Auditado)

1,053,355 1,079,400
406,451 338,836

2,293,236 323,207

1,404,134 1,136,271
204,953 393,954
615,578 439,897
359,708 470,460

0,337,415 4,182,025

Las comisiones cobradas no ganadas corresponden a los servicios por administracién de fideicomisos y a operaciones

de comercio exterior.

16. Acciones contunes

E1 27 de agosto de 2009 se celebrd reunién extraordinaria de la Junta General de Accionistas del Banco, en la que se
autorizé incrementar el capilal social awtorizado de la sociedad a la suma de B/.125,000,000 distribuido en 125,000

acciones nominativas dividido en 75,000 acciones comunes, con un valor nominal de B/, 1,000 cada una.

La composicion de las acciones comunes de capital se resume asf:

2011 2010
Cauntidad de Monto Cantidad de Monto
acciones pagado acciones pagado
Acciones autorizadas con valor (No auditado) {Auditado)
nominal (B/.1,000 c/uj:

Saldo &l final del afio 75,000 75,000,000 75,000 75,000,000
Acciones emitidas
Saldoe al inicioffinal del afo 46,800 46,800,000 46,800 46,800,000

En reunién de Junta Directiva det 8 de abril de 2011, se autorizd distribucidn de dividendos sobre acciones comunes

por la suma de B/.5,810,000 (2010:B/.7,315,790).

17.  Acciones preferidas

E1 15 de junio de 2010 el Banco emitio acciones preferidas no acumulativas tipo “C” por B/.5,000,000, amparadas
en la Resolucion No.44-10 del 12 de febrero de 2010 de la Comisién Nacional de Valores con valor nominal de

B/.1,000 cfu con rendimiento del 6.5% sin fecha de vencimienio.

El emisor podrd a su entera discrecidn redimir total o parcizlmente las acciones preferidas, una vez transcurridos tres

(3) anos contados a partir de la fecha de oferta de las acciones.

o 20,
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(Entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation)

Notas a los estados financieros consclidados {No auditados)
31 de diciembre de 2011
{En balboas)

El 30 de junio de 2008 cl Banco inici6 el proceso de oferta piiblica de acciones preferidas tipo “B” a través de la
Bolsa de Valores de Panama amparados en la Resolucién No.176-08 del 20 de junio de 2008 de la Comision
Nacional de Valores. Las acciones preferidas no acumulativas Serie “B” tienen un valor nominal de B/.1,000 c/u
con rendimiento de 7% sin fecha de vencimiento.

El 28 de diclembre de 2007 la Junta Directiva autorizd la emision de B/.8,000,000 en acciones preferidas no
acumulativas Serie “A” con un valor nominal de B/.1,000 ¢/u a una tasa de 7.5% sin fecha de vencimiento. Esta
emisién fue privada, siende Tower Corporation el Unico tenedor de la Serie “A”. En diciembre de 2008 B/.4,000,000
de acciones preferidas se convirticron en acciones comunes, quedando un saldo de B/.4,000,000. El saldo de las
acciones preferidas Serie “A” fueron redimidas por autorizacién de la Junta Directiva mediante acta del 18 de mayo de
2010.

La composicidn de las acciones preferidas, se resume asi:

2041 2010
Cantidad de Mounto Cantidad de Monto
acciones pagaido acciones pagado
Acciones autorizadas con valer {No auditado) (Auditade)
neminal (B/. 1,000 o/u):
Saldo al final def aiio 50,000 5{3,000,000 568,000 50,000,000
Acciones emitidas con valor
nominal {B/.1,600 ¢/u):
Saldo al inicio del ano 25,000 24,965,013 24,000 23,972 588
Acciones redimidas durante ef afio - - (4,000) (4,000,000}
Acciones colocadas durante ¢l ano - - 5,000 4,992,425
Saldo al firal dei aiio 25,000 24,965,013 25,000 24,965,013

El saldo de las acciones preferidas Serie “B* es presentado neto de gastos de emisién por B/.27,412 y la Serie “C” por
B/.7,575.

En reunién de Junta Directiva del 22 de marzo, 14 de junio, 26 de septiembre de 2011 y 14 de diciembre de 2011, se
autorizd el pago de dividendos a los tenedores de acciones preferidas no acumulativas por la suma total de
B/.1,748,958, distribuyendo de la Serie “B” B/1,419,444 y de la  Seric “C” B/329,514, respectivamente
(2010:B/.1,667,752). La distribucién de estos dividendos corresponde a las utilidades corrientes de cada periodo.

18. Compromisos

El Banco establecid contrato de compra venta para la adquisicién de nuevas oficinas el 22 de enero de 2007, del cual
mantiene compromiso por la suma de B/.3,744,450 al 31 de diciembre de 2011.

Otros:

Al 31 de diciembre de 2011 el Grupo mantiene otros compromisos con pagos futuros por el monto de B/.2,603,180
de los cuales se han desembolsado la suma de B/.1,654,826.

; Ww%&/ﬁﬂb@
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Notas a los estados financieros consolidados (No auditados)
31 de diciembre de 2011
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19. Impuesto sobre [a renta

Las declaraciones de impuesto sobre Ia renta del Banco y subsidiarias constituidas en la Repiblica de Panama estan
sujetas a revisién por las autoridades fiscales por los tres @liimos afios, inclusive el afio terminado el 31 de diciembre de
2011, de acuerdo a regulaciones fiscales vigentes, También dichas entidades estin sujetas a revision por las
Autoridades Fiscales en relacién al cumplimiento con el impuesto de timbre ¢ impuesto de transferencia de bienes
muebles y servicios.

De acuerdo a la legislacién fiscal panamena vigente, tas ganancias obtenidas por el Banco, Towertrust, Inc. y Tower
Securities, Inc. por operaciones realizadas en la Repuiblica de Panama estén sujetas al pago del impuesto sobre la renta.

Aquellas ganancias obtenidas por operaciones internacionales y aquellas obtenidas por depésitos a plazo ¢ intereses
devengados de la inversién en obligaciones emitidas por el gobierno de la Repiiblica de Panamd, y operaciones en la

Bolsa de Valores de Panamd, estén exentas del pago del impuesto sobre la renta.

El gasto de impuesto sobre la renta se detalla a continuacion:

2011 2010
{No auditado) {(Auditado)
Impuesto sobre la renta corriente estimado (632,587) (590,711)
Impuesto diferido por diferencias temporales - (6,223)
(632,587) (596,934)

El impuesto diferido se reconoce con base a las diferencias fiscales deducibles considerando sus operaciones pasadas y
las utilidades gravables proyectadas, en las cuales influyen las estimaciones de la administracion.

La conciliacién del impuesto diferido activo se presenta a continuacion:

2011 2010
(No auditado) (Auditado)

Impuesto diferido activo al inicio de afio 184,723 190,947
Reserva para pérdida en bienes adjudicados - 19,015
Reserva para préstaciones laborales - 53,545
Provision para pérdida en préstamos - (78,784)

Impuesto diferido activo al linal del afio 184,723 184,723

Al 31 de diciembre de 2011, la tasa efectiva promedio del impuesto sobre la renta corriente es de 8.86% (2010:
9.08%).

En Gaceta Oficial No,26489-A, referente a la Ley No.8 de 15 de marzo de 2010 se modifican las tarilas generales del
Impuesto sobre la Renta (ISR). Para las entidades financieras, la tarifa actual de 30% se mantiene en los aiios 2010 y
2011 y, posleriormente, se reduce a 27.5% desde el 1 de enero de 2012, y a 25% desde el 1 de enero de 2014.

Mediante la Ley No.8 de 15 de marzo de 2010 queda eliminado el método denominado Célculo Akterno del Impuesto
sobre la Renta {CAIR) y lo sustituye con la tributacién presunta del Tmpuesto sobre la Renta, obligando a toda persona
juridica que devengue ingresos en exceso a un millén quinientos mil balboas (B/.1,500,000) a determinar como basc
imponible de dicho impuesto, la suma que resulte mayor entre : {a) la renta nela gravable calculada por el método

) M e,
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ordinario establecido en el Cddigo Fiscal y (b) la renta neta gravable que resulte de aplicar, al total de ingresos
gravables, el cuatro punio sesenla y siete por ciento (4.67%).

Si por razdn del pago del Impuesto sobre la Renta la persona juridica incurriese en pérdidas, esta podré solicitar a Ia
Direccion General de Ingresos la no aplicacién del numeral (b) indicado arriba. Igual solicitud podrd hacer el
contribuyente cuya tasa efectiva del Impuesto sobre Ia Renta exceda las tarifas establecidas en este articulo.

Towerbank, Ltd., una subsidiaria consolidada, ha recibido por parte del gobierno de las Islas Cayman un compromiso
de exoneracion de todos los impuestos locales sobre las ganancias hasta el 5 de junio de 2021,

A continuacion se presenta [a conciliacion del impuesto sobre la renta calculada aplicando la tasa reglamentaria a la
utilidad segin ¢l estado consolidado de utlidades del Banco y sus susbsidiarias excepto el Towerbank, Ltd.

2011 2010
(No auditado) (Auditado)
Utilidad antes del impuesto sobre 1a renta (30%) 2,267,711 2,026,110
Ingresos no gravables (6,294,188} (6,923,943}
Gastos no deducibles 4,659,064 5,488,544
Impuesto diferido por diferencias temporales - 6,223
Impuesto sobre la renta 632,587 596,934

20. Oftros ingresos

A conlinuacion el detalle de otros ingresos para el afio terminado el 31 de diciembre, se muestra a continuacidn:

2011 2018
(Ne auditado) (Auditado)
Gastos recuperados de clientes 262,573 281,298
Servicios bancarios 33,075 5,485
Dividendos ganados 39,945 42,931
Ctros 282,430 119,287
Total 018,023 449,001

sz@@@/ _
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(Entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation)

Notas a los estados financieros consolidados (No auditados)
31 de diciembre de 2011
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21.

22.

Informacidn de segmentos

Al 31 de diciembre de 2011 se presenta la informacién de segmentos por linea de negocios:

Ingresos por intereses y comisiones

Gastos de intereses y provisiones netas

Otros ingresos {gastos)

Gastos generates y administrativos

Utilidad del segmento antes del
impuesto sobte la renta

Activos del segmento

Pasivos del segmento

Patrrimonio del segmento

Ingresos por intereses y comisiones
Gastos de intereses y provisiones netas
QOtros ingresos (gastos)

Gastos generales y administrativos

31 de diciembre de 20E1
(No awditado)

Utilidad (pérdida) del segmento antes del

impuesto sobre la renta
Activos del segmento
Pasivos del segmento
Patrimenio del segmento

Empresas del Grupo

Alfawork
Puesto de Participacoes, Total
Banga Fideicamisos Bolsa Leasing Lida, Eliminaciones consolidadn
43,706,887 340,193 48,104 119,666 - (6,475,258 37,739,592
(22,233,398) {2,500) {17,596) (44,278) - 6,475,258 (15,822,514)
3,934,605 2,506 03,004 - - (4,061,000) (60,225)
(14,613,719 (162,281) {85,949 (36,344) - 181,000 {14,717,293)
10,794,375 177,918 8,223 39,044 {3,880,000) 7,139,560
1,132,237,849 783,402 1,190,302 1,130,785 5,920,806 (425,804,480} 715,458,664
1,047,964,859 200,149 12,852 945,192 5,920,806 (414,604,480) 640,439,378
84,272,990 583,253 1,177,450 185,593 - (11,200,000) 75,019,286
31 de diciembre de 2010
{Auditado)
Alfawork
Puesto de Participacoes, Toial
Banca Fidefcomisos Bolsa Leasing Lida. Eliminaciones consolidado

43,330,663 239,804 50,292 22,927 - (7.477,534) 36,166,152
(26,044,333) (2,500) (7,422) (8,975) - 7,471,534 (18,585,696)
6,797,610 - 47,023 - - (2,611,000} 4,233,033
(13,566,530) {137,869) (99,345) _ {10,577) - 111,000 (13,703,321)
10,516,310 99,435 (9,452) 3,375 (2,500,000) 8,110,168
1,036,834,533 634,695 1,054,772 1,123,061 (339,536,550 700,110,511
950,576,353 177,459 10,777 969,686 - (328,336,550 623,397,725
86,258,180 457,236 1,043,995 153,375 - {11,200,000) 76,712,786

A continuacion se detallan las subsidiarias del Grupo, su actividad econdmica principal, fecha de constitucion, inicio
de operaciones, pais de incorporacidn y el porcentaje de posesion de dichas subsidiarias:

Actividad
econémica Fecha de | Inicio de | Pais de | Porcentaje
Compaiiia principal constitucién operaciones incorporacion de posesion
Towerbank, Lid. Banco (8/09/1980 1980 Islas Cayman 100%
Towertrust, Inc, Fideicomisos 29/12/1994 1995 Panama 100%
Puesto de
Tower Securities, Inc. Bolsa 28/02/1990 1990 Panami 100%
Tower Leasing, Inc, Arrendamiento 14/12/20607 2010 Panami 100%
Allawork Parllclpacoes Invcrsnomsta 07/12/2011 2011 Brazil Control
Lida, |
W) 21, @;Mé&/\
/ Lic. Alex A. Corrales Castillo~
Contador Publico Autorizado -49-

RUC. 8-419-272 DV; 24
LICENCIA CPA 3154




Towerbank International, Inc. y subsidiarias
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23,

Towerbank, Ltd. mantiene dos licencias irrestrictas categoria “B” otorgadas por el gobiemo de Islas Cayman que le
permiten realizar operaciones bancarias y de fideicomiso. A la fecha, Towerbank, Lid. no ha realizado operaciones
de fideicomiso.

Towertrust, Inc. estd autorizada para dedicarse al negocio de fideicomiso en y desde Panam4, de acuerdo a la
Resolucion Fiduciaria de la Superintendencia No.1-95 del 6 de enero de 1995,

Towertrust, Inc. tiene a disposicion de la Superintendencia depésito en efectivo en Banco local por la suma de
B/.25,000 y garantia bancaria a favor de la Superintendencia por B/.250,000, para cumplir con las estipulaciones
contenidas en el Articulo 14 del Decreto Ejecutivo No.16 del 3 de octubre de 1984,

‘Tower Sccurities, Inc. esld autorizada para manejar un puesto de bolsa mediante el cual realiza operaciones propias
y & cuenta de terceros en la Bolsa de Valores de Panama,

Tower Leasing, Inc. estd autorizada para llevar a cabo actividades de arrendamiento financiero de acuerdo a licencia
emitida por el Ministerio de Comercio e Industrias.

Alfawork Participacoes Lida, estd autorizada para levar a cabo actividades de inversidn en otras sociedades,
nacionales o extranejras, en calidad de socia, accionista o en cualquier otra forma.

Contingencias

Towerbank International, Inc. mantiene una demanda interpuesta en su contra por la suma de B/. 1,000,000 en cl
proceso Ordinario Declarativo de Mayor Cuantfa. A la fecha los abogados estiman un resultado favorable en este
proceso.

Igualmente el Banco ha sido demandado por Juicio Ejecutivo Hipotecario por la suma de B/.740,347 del cual se
estima un resullado favorable.

ok ok ok k%
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ANEXO DE INFORMACION FINANCIERA SUPLEMENTARIA

TOWERBANK INTERNATIONAL, INC. Y
SUBSIDIARIAS

CONSOLIDACION DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Y DEL ESTADO DE UTILIDADES INTEGRALES
(Estados Pinancieros No Auditados)

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
Y POR LOS DOCE MESES TERMINADOS EN ESA FECHA
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